izvjestaj o radu

2025.
'

HSUIR

Hrvatski savez udruga invalida rada

@ Hrgovici 47, 10110 Zagreb www.hsuir.hr



O HRVATSKOM SAVEZU UDRUGA INVALIDA RADA

Hrvatski savez udruga invalida rada - HSUIR predstavlja krovnu organizaciju koja okuplja i
koordinira rad udruga invalida rada i osoba s invaliditetom diljem Republike Hrvatske. Nasa
misija je stvaranje drusStva u kojem invalidi rada i osobe s invaliditetom imaju jednake
mogucénosti, prava i pristup svim drustvenim, ekonomskim i kulturnim segmentima Zivota.
Kroz kontinuirani rad, Savez promice samostalnost, dostojanstvo i aktivno sudjelovanje svojih
¢lanova u zajednici.

Savez provodi Sirok spektar aktivnosti — od pruzanja socijalnih usluga, edukacija, pravne i
stru¢ne podrske, do savjetodavnih programa za udruge C¢lanice. Posebnu pozornost
posvecujemo zakonski reguliranoj usluzi osobne asistencije koja korisnicima omogucava
samostalno obavljanje svakodnevnih aktivnosti, uz stru¢nu i kontinuiranu podrsku nasih
osobnih asistenata. Na taj nacin, korisnici ostaju glavni donositelji odluka u vlastitom Zivotu,
dok Savez osigurava resurse, koordinaciju i nadzor kako bi se osigurala kvaliteta i kontinuitet
pruzene usluge.

NasSa strucna sluzba, svakodnevno radi na jac¢anju kapaciteta udruga c¢lanica, pruzanju
savjetodavne podrske, pripremi projektnih prijava i implementaciji programa koji unapreduju
socijalnu ukljucenost i kvalitetu Zivota invalida rada i osoba s invaliditetom. Kroz programe
Nacionalne zaklade za razvoj civilnog drustva, Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji
i socijalne politike te Ministarstva zdravstva, Savez je tijekom 2025. godine uspjesSno provodio
inicijative koje su ukljucivale edukacije, radionice, zdravstvene akcije i promicanje prava
invalida rada i osoba s invaliditetom u lokalnoj zajednici i Sire.

HSUIR je prepoznat kao pouzdan partner drzavnim institucijama, lokalnim zajednicama i
poslovnom sektoru, s kojima aktivno suraduje radi unapredenja zakonskih rjesenja, podrske
¢lanicama i jacanja sustavne zaStite prava invalida rada i osoba s invaliditetom.
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Kao predsjednik Hrvatskog saveza udruga invalida rada, u suradnji sa stru¢nom sluzbom, s
ponosom predstavljamo lzvjeStaj o radu za 2025. godinu. Godina iza nas bila je iznimno
dinamicna i zahtjevna, ali istovremeno i izuzetno uspjeSna u ostvarivanju strateskih ciljeva
Saveza, pruzanju podrske invalidima rada i osobama s invaliditetom te jacanju kapaciteta
udruga Clanica.

Tijekom 2025. godine nas fokus bio je na provodenju zakonski regulirane usluge osobne
asistencije, koja je od 1. sije¢nja 2024. postala pravo svakog korisnika u skladu s Zakonom o
osobnoj asistenciji (NN 156/23). Hrvatski savez udruga invalida rada kontinuirano se angazirao
kako bi osigurao kvalitetnu, profesionalnu i dostupnu uslugu za sve korisnike. Osobni asistenti
pruzaju podrsku u svakodnevnim aktivnostima, ¢ime se osnaZuje samostalnost korisnika i
unapreduje njihova kvaliteta Zivota. Strucna sluzba Saveza aktivno prati provedbu usluge,
provodi nadzor, pomaze asistentima u procesu registracije za neformalno obrazovanje i
redovito komunicira s korisnicima i osobnim asistentima kako bi se osiguralo da se usluga
pruza na najvisoj razini.

Osim pruzanja osobne asistencije, Hrvatski savez udruga invalida rada aktivno je provodio
Nacionalnu sustavnu podrsku, koju financira Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva. U
okviru ovog programa Savez je odrzao sjednice Predsjednistva, Nadzornog odbora, Skupstinu,
organizirao prvi forum i sastanke s udrugama c¢lanicama, pruzao strucnu i savjetodavnu
podrsku, kao i pomo¢ u prijavama na natjecaje. Posebnu pozornost posvetili smo jacanju
vidljivosti rada Saveza kroz medijsko predstavljanje, izradu promotivnih materijala te aktivno
sudjelovanje u javnim raspravama i e-savjetovanjima.

U okviru programa Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike
,2Umrezimo usluge za nove prilike“, te programa Ministarstva zdravstva ,Pokreni se za
zdravlje”, Savez je osigurao kontinuiranu podrsku udruga ¢lanica i korisnika. Programi su
ukljucivali edukacije, pravno savjetovanje, online radionice, javnozdravstvene akcije, razvoj
promotivnih materijala i medunarodnu suradnju. Na taj nacin unaprijedene su socijalne i
zdravstvene usluge, povecéana vidljivost udruga i korisnika te osnazena suradnja s institucijama
i lokalnim zajednicama.

Godina 2025. pokazala je da Hrvatski savez udruga invalida rada kontinuirano doprinosi
razvoju zajednice, osnazivanju prava invalida rada i osoba s invaliditetom i unapredenju
kvalitete njihovog Zivota. lako smo suoceni s izazovima, poput pronalaska dovoljnog broja
kvalificiranih osobnih asistenata ili osiguravanja financijske i institucionalne podrske, svaki
izazov motivira nas na inovativna rjeSenja, unapredenje procesa i jaCanje partnerstva s
institucijama, poslovnim sektorom i lokalnim zajednicama.

Ovaj izvjestaj predstavlja prikaz djelovanja Saveza u 2025. godini — od provedbe zakonskih
prava i usluga, preko programa podrske, do jacanja vidljivosti i sustavne suradnje s partnerima.
On je odraz predanog rada, profesionalizma i kontinuiranog zalaganja svih ¢lanova Saveza i
strucne sluzbe, a ujedno sluzi kao temelj za daljnji razvoj, planiranje i unaprjedenje djelovanja
u narednim godinama.

S postovanjem, Ante Stuli¢, predsjednik Saveza



ZAKONSKA PROVEDBA USLUGE OSOBNE ASISTENCIJE

o Kratki opis usluge osobne asistencije

Zakonska usluga osobne asistencije u Republici Hrvatskoj je socijalna usluga koja se pruza
osobama s invaliditetom radi potpore u svakodnevnom Zivotu, kako bi mogle Zivjeti
samostalnije i ravnopravnije sudjelovati u drustvu. Od 1. sijenja 2024., usluga osobne
asistencije uredena je Zakonom o osobnoj asistenciji (NN 156/23). Ovaj Zakon je prvi puta
jasno i sveobuhvatno uredio osobnu asistenciju kao zakonsko pravo na nacionalnoj razini.

e Cilj usluge osobne asistencije

Jedan od temeljnih ciljeva usluge osobne asistencije je omogucditi osobama s invaliditetom da
Zive samostalno i dostojanstveno — u skladu sa svojim Zeljama, potrebama i izborima. Usluga
osobne asistencije daje korisnicima podrsku u svakodnevnim aktivnostima, ali ne preuzima
kontrolu nad njihovim Zivotom. Korisnik ostaje glavni donositelj odluka — asistent je tu kao
podrska, a ne zamjena.

e Vrijeme provedbe usluge osobne asistencije te broj korisnika i osobnih asistenata

Hrvatski savez udruga invalida rada potpisao je Ugovor o pruzanju usluge osobne asistencije
1. sijecnja 2024. godine, dok se s provedbom usluge osobne asistencije krenulo u ozujku 2024.
godine. Hrvatski savez udruga invalida rada trenutac¢no (31. prosinca 2025. godine) provodi
uslugu osobne asistencije za 23 korisnika (jedan korisnik je izaSao iz usluge osobne asistencije)
i zaposljava 26 osobnih asistenata.

e Aktivnosti provedene u sklopu usluge osobne asistencije

Strucna sluzba Hrvatskog saveza udruga invalida rada, Valentina Hojsak, Iva Karakas i lvana
Znaor, imenovane su za ¢lanove Komisije za procjenu potreba korisnika pri podruénim
uredima Hrvatskog zavoda za socijalni rad, (Hrvatski zavod za socijalni rad — Podrucni ured
Susedgrad i Hrvatski zavod za socijalni rad — Podrucni ured TreSnjevka). U razdoblju od sije¢nja
2025. do prosinca 2025. sudjelovale su u procjeni za ukupno 31 korisnika usluge osobne
asistencije.

Sijecanj Veljaca Ozujak Travanj Svibanj Studeni
Valentina / 6 4 / / 7
Hojsak
Iva Karakas / 4 / / 2 /
Ivana Znaor 4 / 3 1 / /

Broj korisnika po ¢lanu Komisije za procjenu potreba korisnika

Hrvatski savez udruga invalida rada uslugu osobne asistencije u cijelosti je prenio u zakonsku
provedbu od 1. sijecnja 2025. godine. Od sije¢nja do prosinca 2025. godine broj korisnika
usluge osobne asistencije se poveéao za Sest korisnika. Savez trenuta¢no provodi uslugu
osobne asistencije za 23 korisnika. Savez provodi uslugu osobne asistencije za korisnike s



podrudja: Grada Zagreba, Svete Nedelje, Sibenika, VaraZzdina, Krapinskih Toplica, odnosno za
one udruge ¢lanice koje ne provode imenovanu uslugu ili za koje je korisnik usluge izabrao
Savez. U 2025. godini pruzena je usluga osobne asistencije u trajanju od ukupno 119.675 sati.
Sukladno Zakonu o osobnoj asistenciji svi osobni asistenti moraju proci program neformalnog
obrazovanja ,PruZanje usluga osobne asistencije/Osobni asistent” u trajanju od 75 sati.
Edukaciju provodi licencirani provoditelji dostupni na listi Hrvatskog zavoda za zaposljavanje,
a edukacija za osobne asistente je besplatna uz koristenje vaucera. Vauceri su financijski
instrument koji omogucuju besplatno obrazovanje odraslih. Od ukupno 26 osobnih asistenta
koje trenutacno zaposljavamo, njih 13 je proslo program neformalnog obrazovanja za
pruzanje usluge osobne asistencije (ostali su prosli obrazovanje prije zakonske provedbe). S
obzirom na to da se vauceri koriste putem aplikacije Moj Vaucer svim osobnim asistentima je
bila potrebna pomo¢ i podrSka Saveza u prijavi zahtjeva za obrazovanjem. Tako su djelatnici
strucne sluzbe Saveza za osobne asistente :

- otvorili korisni¢ki ra€un na portalu Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, odnosno Burzi
rada:

- registrirali ih kako bi mogli pristupiti aplikaciji Moj vaucer
- pomogli u aktiviranju usluge e-Gradani

- pripremili potrebne dokumente za prijavu: obrazac Zivotopisa, ponudu obrazovnog
programa, presliku osobne iskaznice te dokaz o stec¢enoj kvalifikaciji

e Sukladno Zakonu o osobnoj asistenciji za sve osobne asistente Savez je duzan od
Ministarstva pravosuda zatraZiti uvid u kaznenu evidenciju. Za sve osobne asistente je
isto i u€injeno.

e Mijesecno za svakog osobnog asistenta i korisnika usluge osobne asistencije se
pregledava Plan rada, IzvjeSce o izvrSenoj usluzi osobne asistencije te Evidencija radnog
vremena osobnog asistenta.

e Zbirna lista pregledanih i ovjerenih lzvjeS¢a o izvrSenoj usluzi osobne asistencije i
izraden racun za aktivnost usluge osobne asistencije dostavlja se Ministarstvu rada,
mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike do 05. u mjesecu.

e Nakon dostave izvjesStaja i raCuna Ministarstvu rada, mirovinskoga sustava, obitelji i
socijalne politike pristupa se obracunu placa osobnih asistenata i vrsi uplata za izvrSenu
uslugu sukladno Ugovoru o radu.

e Strucna sluzba Hrvatskog saveza udruga invalida rada u svakodnevnoj je komunikaciji s
osobnim asistentima. Komunikacija s osobnim asistentima temelji se na otvorenosti,
jasnodi i uzajamnom postovanju. Redoviti kontakti — bilo uzivo, telefonski ili putem
poruka — omogucuju pracenje dnevnih aktivnosti, pravovremeno uocavanje izazova i
zajednicko trazenje rjeSenja. Poseban naglasak stavlamo se na dvosmjernu
komunikaciju: vazno je da osobni asistenti imaju prostor izrazavanja vlastitih iskustava,
poteskoca i prijedloga, a istovremeno da dobiju jasne smjernice i podrsku u radu. Kako
bi se usluga korisnicima pruzala na Sto kvalitetniji nacin, poticemo kontinuitet u
razmjeni informacija o korisnikovim potrebama, navikama i moguéim promjenama u
ponasanju ili zdravstvenom stanju. Time se prevenira nesporazum i smanjuje rizik od
konflikata. U slucajevima kada dode do neslaganja ili konflikta izmedu asistenta i
korisnika, naglasak je na smirenom pristupu, uvazavanju obje strane. Uvijek se nastoji



razumjeti kontekst problema, postaviti realna ocekivanja i doci do rjeSenja koje postuje
dostojanstvo svih ukljucenih i korisnika i osobnog asistenta.

Strucéna sluZba Saveza obavlja i terensku posjetu, posjet korisniku i osobnom asistentu
u domu korisnika. Cilj posjeta je pruZiti podrsku i korisniku i asistentu, ojacati
komunikaciju, pratiti kvalitetu suradnje te zajednicki prepoznati eventualne potrebe za
prilagodbama. Tijekom posjeta razgovara se s obje strane u opustenoj i ugodnoj
atmosferi — uz postivanje privatnosti doma i svakodnevnih navika korisnika. Korisnika
se pita o njegovom zadovoljstvu uslugom, odnosom s asistentom i eventualnim
promjenama koje bi Zelio. Osobnog asistenta se potiCe da izrazi svoja iskustva,
eventualne izazove u radu te prijedloge za poboljsanja.

U razdoblju od sijecnja 2025. do prosinca 2025. godine odradene su terenske posjete
za ukupno jedanaest korisnika.

Kao poseban izazov u provodenju usluge osobne asistencije napomenuli bi
pronalazenje osobnih asistenata. Unato¢ kontinuiranom trudu i zalaganju, broj
dostupnih i zainteresiranih osoba za ovu vrstu posla ¢esto je nedostatan u odnosu na
potrebe korisnika. Razlozi su razli¢iti — od zahtjevne prirode posla, nedovoljne
prepoznatosti uloge osobnog asistenta u drustvu, do ogranicenih financijskih uvjeta koji
ne prate odgovornost i kompleksnost tog zanimanja. Zbog toga smo ¢esto primorani
redovito raspisivati natjeaje za zaposljavanje osobnih asistenata. Unato¢ tome, u
pojedinim slucajevima proces pronalaska odgovaraju¢e osobe moZe potrajati, Sto
dodatno oteZava pruzanje usluge u kontinuitetu i stvara pritisak kako na korisnike, tako
i na Savez. Dodatni izazov u procesu zaposljavanja osobnih asistenata predstavlja i
¢injenica da veliki dio kandidata koji se javi na natjecaj, nakon dolaska na razgovor i
detaljnijeg upoznavanja s prirodom posla, odustane od prijave. Uvidjevsi
svakodnevne zadatke koje posao osobnog asistenta ukljuuje — od fizicke pomaodi,
osobne njege, pratnje do emocionalne podrske — neki kandidati shvate da nisu spremni
ili motivirani za takav oblik rada. To dodatno oteZava proces jer unato¢ formalnoj
zainteresiranosti, realna dostupnost osoba spremnih za ovaj posao ostaje niska, dok za
Savez iziskuje jako puno vremena i truda.

Q.

OSOBNA
ASISTENCUJA




NACIONALNA SUSTAVNA PODRSKA

Hrvatski savez udruga invalida rada provodi Nacionalnu sustavnu podrsku koju financira
Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva.

Savez je imao sljedece aktivnosti:

e (Odrzano je pet sjednica Predsjednistva te dvije sjednice Nadzornog odbora.

e (Qdrzano je sedam radnih sastanka s vanjskom suradnicom Mladenkom Majeri¢, s
kojom je izraden Strateski plan djelovanja Saveza 2026. — 2030., izradene su Smjernice
za odabir i obuku volontera te Godisnji izvjeStaj o zadovoljstvu korisnika.

e 11. studenoga je zasjedala Natjecajna komisija u vezi provedbe Natjecaja za izbor
IzvrSnog direktora.

e 17. prosinca odrZana je Redovna skupstina Saveza.

e 10. prosinca odzali smo Prvi forum udruga ¢lanica.

e |zradili smo sljedeée dokumente: Politika sprecavanja sukoba interesa, Politika prijave
nepravilnosti, Politika zaStite osobnih podataka i Postupak za unutarnje prituzbe
¢lanova i korisnika.

e QOdrzali smo fokus grupu s predstavnicima udruga clanica, usmjerenu na aktivno
ukljucivanje ¢lanica u proces izrade Strategije djelovanja Saveza. Kroz strukturiranu
raspravu prikupljeni su prijedlozi, potrebe i preporuke ¢lanica, koji su integrirani u
strateski dokument Saveza.

e Savez je zaprimila Gradska uprava Grada Zagreba, kojoj je predstavljen rad Saveza te
istaknuto da Savez djeluje u gradskom prostoru u kojem postoje odredeni tehnicki
nedostaci, osobito vezani uz elektri¢ne instalacije i stolariju. Takoder je naglaseno da
Savez provodi uslugu osobne asistencije te da je od iznimne vaznosti osigurati
funkcioniranje prostora u skladu s tehni¢kim minimalnim uvjetima radi nesmetanog
pruzanja usluga korisnicima.

e U skladu s planiranom aktivnos¢u predstavljanja rada i provedenih aktivnosti Saveza
trgovackim drustvima, tijekom 2025. godine Savez je uloZio znacajne napore u
uspostavu suradnje s poslovnim sektorom. U izvjestajnom razdoblju odrzani su sastanci
i predstavljanja rada Saveza s ukupno pet trgovackih drustava. Na navedenim
sastancima predstavljen je rad Saveza, provedene aktivnosti te mogucnosti suradnje s
ciliem jac¢anja odrzivosti Saveza i razvoja zajednic¢kih drustveno odgovornih inicijativa.

e Ove godine Savez je planirao svecano obiljeziti Nacionalni dan invalida rada 21. oZujka
u Osijeku sukladno Planu provedbe aktivnosti i uputama Nacionalne sustavne podrske
Nacionalne zaklade za razvoj civilnog drustva za 2025. godinu.

e Nacionalni dan invalida rada zamislili smo kao suradnju s tvrtkama Saponija i Kandit ¢ije
je sjediste u Osijeku. Namjera nam je bila prezentirati svoj rad i osvrnuti se na opasnosti
i vaznost zastite na radu vezano uz utjecaj klimatskih promjena na sigurnost i zastitu na
radu.

e Kod priprema za Nacionalni dan, te sukladno obvezama propisanim od strane
Naiconalne zaklade, ostvarili smo suradnju s navedenim tvrtkama, dogovorili da ¢e nam
ustupiti prostor i da ¢e rukovodeci Celnici tvrtke Kandit i Saponija sudjelovati na nasoj
Konferenciji, ostvarili smo suradnju s lokalnim tijelom kao i lokalnim udrugama.
Dogovorilismo s HRT Osijekom kako ¢e njihova voditeljica Marija Zavrski voditi program
Nacionalnog dana, te s HNK Osijek da ¢e njihova solistica Ivana Medi¢ izvesti tri



prigodne skladbe. Dogovorili smo i sadnju stabla ispred Udruge invalida rada Osijeka
kao znaka odrzivosti i vaznosti zastite okolisa, ishodovali dozvolu za sadnju ispred
poslovnog prostora i dobili donaciju samog stabla.

Pripreme su bile temeljito provedene, ukljucujuéi prijedlog programa, logisticku
organizaciju te komunikaciju s domacinima i sudionicima.

Na sjednici PredsjednisStva Saveza odrzanoj 27. veljace 2025. godine donesena je odluka
o izmjeni plana obiljeZzavanja Nacionalnog dana invalida rada u Osijeku jer se ¢lanovi
Predsjednistva nisu sloZili s time, iako je bilo planirano samim Planom provedbe
aktivnosti Nacionalne sustavne podrske, ve¢ su smatrali kako je bolje da se Nacionalni
dan obiljezi na nacin da predstavnici Saveza idu na sastanke u Institucije — donosioce
odluka, te lobiraju za udruge invalida rada i same invalide rada.

Sukladno odluci PredsjedniStva predstavnici Saveza odrzali su sastanke sa
Pravobraniteljem za osobe s invaliditetom i predstavnicima Ministarstva rada,
mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike. Takoder, predsjednik Saveza Ante Stuli¢
sudjelovao je u radio emisiji “Jedan plus jedan”.

Na sam dan obiljeZzavanja Nacionalnog dana invalida rada, izaslanstvo Hrvatskog saveza
udruga invalida rada poloZilo je cvijece i zapalilo svijece na grobu bivseg dugogodisnjeg
predsjednika Saveza gospodina Josipa Petraca.

U sklopu medijskog predstavljanja, predsjednik Saveza, gospodin Ante Stuli¢, gostovao
je u radijskoj emisiji posvecenoj Nacionalnom danu invalida rada, gdje je predstavio
aktivnosti Saveza i ukazao na klju¢na pitanja koja se ti¢u prava i poloZaja invalida rada
u Republici Hrvatskoj.

Izradili smo promotivne materijale — letak i plakat — namijenjene udrugama ¢lanicama
Saveza, s ciljem jacanja vidljivosti aktivnosti i podizanja svijesti o pravima invalida rada.
Uz to, pripremljeno je i sluzbeno priopéenje za javnost povodom obiljeZzavanja
Nacionalnog dana invalida rada, koje je distribuirano svim relevantnim medijima i
udrugama ¢lanicama.

Mjerenje zadovoljstva korisnika/¢lanova Saveza provodimo kontinuirano tijekom cijele
kalendarske godine putem strukturiranih upitnika.

Izradili smo program aktivnosti za 2025. godinu, uskladen s donesenim godisnjim
planom rada za Nacionalnu sustavnu podrsku, sukladno uputama Nacionalne zaklade.
U cilju ja¢anja kapaciteta i podrske u radu udruga ¢lanica, Hrvatski savez udruga
invalida rada proveo je niz savjetodavnih, administrativnih i tehnickih aktivnosti,
ukljucuju¢i pomo¢ pri prijavi na natjecaje, tumacenje zakonskih odredbi, pripremu
potrebne dokumentacije i koordinaciju oko zajednickih aktivnosti. U 2025. godini
stru¢na podrska pruzena je dvadest (20) udruga ¢lanica. Pomo¢ je obuhvacala: izradu
projektnih prijava i tumacenje uvjeta natjecaja, savjetovanje u vezi sa Zakonom o
osobnoj asistenciji i tehnickom provedbom usluge, pomoc pri radno-pravnim pitanjima
i donosenju formalnih odluka u okviru rada udruga i provedbu zajednickih aktivnosti
na Programu. Pruzili smo savjetodavnu podrsku u pripremi Zalbi na rezultate natjecaja
Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike zbog tehnickih
nepravilnosti u obradi prijava. Ukljucili smo udruge ¢lanice vezano uz e-savjetovanje o
prijedlogu Zakona o mirovinskom osiguranju, ( UIR-Rijeka, UIR-Virovitica, UIR-Vukovar,
UOSI-Vukovar, UIR-Rijeka, UIR-Duga Resa, UIR-Zagreb). Podrska je pruzena putem e-
poste, telefonski, online i uZivo, a sve aktivnosti su dokumentirane i pohranjene u
evidenciji Saveza.



Predstavnici Saveza bili su na sastanku u Ministarstvu rada, mirovinskoga sustava,
obitelji i socijalne politike na kojem su sudjelovali predstavnici Sluzbe za analizu i razvoj
mirovinskog sustava. Sukladno dogovoru Savez je organizirao sastanak s udrugama
Clanicama na kojem su dogovoreni prijedlozi vezano uz donoSenje Zakona o
mirovinskom osiguranju. Savez je objedinjene prijedloge poslao Ministarstvu, te ih
postavio na e-Savjetovanje. lzvjes¢ée o provedenom savjetovanju objavljeno je na
stranicama e-savjetovanja, te je od predloZenih triizmjene usvojena jedna.
PredloZeno je da se izmjeni formula za uskladivanje mirovine, $to nije uvazeno jer se
smatra da c¢e predloZena formula osigurati dugoroc¢no primjereniji i sigurniji rast
mirovina.

Mnogo je bilo prijedloga, ujedno i nas, kako bi se svim Zenama koje su majke, a koje su
u trenutku stupanja na snagu predloZenog Zakona veé u mirovini, trebalo priznati u
ukupni mirovinski staz po 12 mjeseci za svako dijete, te da bi se za iste trebao napraviti
nov izra¢un mirovine. Taj prijedlog nije prihvaéen zato Sto smatraju kako se pravo na
mirovinu ostvaruje u skladu sa zakonskim propisima koji su na snazi u trenutku odlaska
u mirovinu. S obzirom na svrhu instituta dodanog staza, a to je otklanjanje rodnog jaza
u mirovinama izmedu Zena i muskaraca te utjecaj na demografska kretanja, a imajuci
u vidu da su Zene prema prijasnjim propisima ranije ostvarivale pravo na mirovinu te
je izracun mirovine vrSen pod drugacijim, povoljnijim uvjetima, nema opravdanog
razloga za odredivanje dodanog staza zate¢enim korisnicima.

Predlozili smo izmjenu ¢lanka 68, stavak 9. i 10. tako da glase:

»(9) isplata obiteljske mirovine se obustavlja, ako se zaposli na 3,5 sati dnevno ili dulje.”
,(10) obustavlja mu se isplata mirovine za vrijeme trajanja osiguranja, ako se zaposli
na 3,5 sati dnevno ili dulje .“

Bez intervencije u navedeni ¢lanak 68. stavak 9. i stavak 10. iz ovoga Nacrta, misljenja
smo da bi korisnici obiteljske mirovine, a koji su istu stekli na temelju potpunog gubitka
radne sposobnosti ili ope nesposobnosti za rad, bili dovedeni u neravnopravan
polozaj u odnosu na korisnike invalidske mirovine, kojima je pravo na istu priznato zbog
potpunog gubitka radne sposobnosti, a ovim Nacrtom omogucava im se da se zaposle
na vrijeme krace od 3,5 sati dnevno, a da im se ne obustavi isplata mirovine. Navedena
izmjena je prihvaéena.

e Upuceno je 20 dopisa trgovackim drustvima s ciljem predstavljanja rada i
aktivnosti Saveza te uspostavljanja potencijalne suradnje.

e Upuéena su 4 dopisa jedinicama lokalne samouprave u Osijeku, Rijeci i Zagrebu
s prijedlogom prijema delegacije Saveza radi predstavljanja djelovanja i razvoja
partnerskih odnosa.

e Strucna sluzba Saveza, u suradnji s vanjskom suradnicom gdom Mladenkom
Maijeric, izradila je i distribuirala upitnike svim relevantnim dionicima te provela
njihovo prikupljanje. Na temelju prikupljenih podataka izraden je lzvjestaj o
provedbi i monitoringu Strategije djelovanja Saveza.

e 22. srpnja 2025. Savez je organizirao online radni sastanak s predstavnicima
udruga ¢lanica radi pripreme prijave na natje¢aj ,Jacanje kapaciteta
organizacija civilnoga drustva za provedbu programa aktivnog starenja“. Nakon
objave poziva, Savez je obavijestio ¢lanice o namijeri prijave zajednickog
projekta i pozvao ih na partnerstvo. Od ukupno 29 udruga ¢lanica, interes je
iskazalo njih pet, s kojima je Savez suradivao na razradi aktivnosti, proracuna i



projektne dokumentacije. Projektni prijedlog podnesen je 20. kolovoza 2025.
godine.

29. kolovoza 2025. Savez je organizirao online radionicu u sklopu natjecaja
Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva ,Institucionalna podrska
stabilizaciji i/ili razvoju udruga osoba s invaliditetom”. Takoder, Savez je
pomogao u pripremi i poslao prijavu na navedeni natjecaj UIR Varazdin.

U Osijeku je 18. lipnja 2025. odrzan sastanak delegacije Saveza i UIR Osijeka s
Zupanicom Osjecko-baranjske Zupanije, gdom Natasom Tramisak. Predsjednik
Saveza, g. Ante Stuli¢, predstavio je aktivnosti Saveza te naglasio potrebu
dugorocne institucionalne podrske i stabilnog financiranja udruga osoba s
invaliditetom. Posebno je istaknut prijedlog osnivanja Povjerenstva za osobe s
invaliditetom pri Osjecko-baranjskoj Zupaniji kao savjetodavnog tijela za
jaCanje participacije osoba s invaliditetom u donosenju odluka. Sastanak je
protekao u konstruktivnom ozracdju uz obostranu spremnost za daljnju
suradnju. Nakon sluzbenog sastanka, odrZan je i radni sastanak Saveza s
predstavnicima UIR Osijeka.

U sklopu manifestacije Dani otvorenih vrata Udruga Savez je organizirao izlozbu
,»100 izdanja — kronika borbe i uspjeha®, koja je predstavila retrospektivu svih
dosadasnjih brojeva ¢asopisa Informacije. Izlozba je pruzila jedinstven uvid u
povijest i razvoj pokreta osoba s invaliditetom, isticuéi klju¢ne inicijative,
izazove i postignuca Saveza.

Predsjednik Saveza, g. Ante Stuli¢, sudjelovao je na sve¢anoj dodjeli Dodataka
Sporazumu o financiranju sustavne podrske Nacionalne zaklade za razvoj
civilnoga drustva za 2025. godinu. Tim povodom obiljezeno je povecanje
podrske za +20 % za ukupno 111 udruga, medu kojima je i Savez
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Udruge Clarsce HSUIR-»

VIDLJIVOST SAVEZA

Savez kontinuirano provodi aktivnosti usmjerene na jacanje vidljivosti rada i djelovanja u
javnosti. U tu svrhu koristi vise komunikacijskih kanala: sluzbenu web stranicu Saveza koja se
redovito azurira sadrzajem vezanim uz aktivnosti, projekte i vazne informacije za ¢lanice i Siru
javnost, Facebook stranicu Saveza koja se aktivno koristi za objavu dogadanja, informacija i
angazmana Saveza u realnom vremenu. Savez je otvorio Instagram profil koji se redovito
azurira vizualnim sadrzajem u cilju dodatnog priblizavanja rada Saveza Siroj javnosti, posebno
mladim korisnicima drustvenih mreza.

U 2025. godini Savez je objavio 269 sadrzaja na webu, Facebooku i Instagramu.



MJERENJE ZADOVOLJSTVA
CLANICA HRVATSKOG

SAVEZA UDRUGA INVALIDA
RADA (HSUIR)
za 2025 godinu

Izvjes¢e o provedenom mjerenju zadovoljstva
Clanica Saveza pruzenim podrskama

i preporuke za daljnji razvoj

Uvodni dio

Hrvatski savez udruga invalida rada (HSUIR) je u okviru aktivnosti Nacionalne sustavne podrske
Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva izradio metodologiju za mjerenje zadovoljstva
¢lanica Saveza pruzenim podrskama te proveo istrazivanje medu ¢lanicama i u 2025. godini.
Prvo takvo istrazivanje je provedeno 2024. godine.

Svrha ove aktivnosti je bilo analizirati razinu zadovoljstva ¢lanica Saveza, izraditi izvjesce i
dobiti preporuke za daljnje djelovanje kako bi se unaprijedilo pruzanje podrske udrugama
¢lanicama Saveza.

Istrazivanje je provedeno putem online upitnika (Google obrazac) i poslan na 30 udruga ¢lanica
HSUIR-a. Ukupno je pristiglo 12 odgovora, sto je nesto manji broj odaziva u odnosu na isto
istrazivanje provedeno prosle godine, kada je pristiglo 16 odgovora.

Metodologija
Upitnik obuhvaca sljedeéa podrucja:

e ucestalost koristenja usluga Saveza

e kvalitetu komunikacije i strucne podrske
e ukljucenost u aktivnosti

e digitalnu prisutnost

e strateske potrebe i izazove

e opce zadovoljstvo i otvorene komentare

Kombinacija kvantitativnih ocjena (1-5) i kvalitativnih odgovora daje realnu i korisnu sliku
rada Saveza iz perspektive Clanica.



Kljuéni nalazi

1. Koristenje usluga i uklju¢enost
— Vedina udruga koristi podrsku Saveza povremeno ili cesto
— Razlozi za slabije sudjelovanje nisu nezadovoljstvo, vec:
o manjak vremena
o mali broj ¢lanova
o informaticki kapaciteti udruga
— Najvise ocjene redovito dobivaju:
o jasnoca i toCnost informacija
strucnost zaposlenika Saveza
brzina odgovora
osjecaj podrske i sigurnosti

O O O

Zakljucak: Potencijal za vece ukljucivanje postoji, ali je uvelike ogranicen kapacitetima
udruga clanica, te bi fokus trebao biti na jacanju kapaciteta udruga clanica, prvenstveno
ljudskih kapaciteta.

1.1. Koliko dugo je vasa udruga ¢lanica Saveza?
12 responses

@ Manje od 10 godina
@ 10 - 25 godina
@ 26 - 35 godina

@ 36 - 45 godina
@ Vise od 45 godina

Polovica ispitanika su udruge koje su Clanice Saveza duZe od 45 godina, a zatim slijede
udruge koje su Clanice Saveza izmedu 10 - 25 godina.



1.2. Koliko ¢esto koristite podrsku i usluge Saveza?
12 responses

@ Vrlo Cesto
® Cesto

@ Povremeno
@ Rijetko

@ Nikada

Vecina udruga Clanica povremeno ili Cesto koristi podrsku i usluge Saveza, dok samo jedna
Clanica nikada ne koristi usluge Saveza.

1.3. Koja obiljezja usluga Saveza su vam najvaznija? (viSe odgovora)
12 responses

Jasnoca i razumljivost informacija 6 (50%)
Tocnost i stru¢nost savjeta 9 (75%)

AZurnost u pruzanju informacija 10 (83.3%)

Brzina odgovora 9 (75%)

Postivanje rokova i dogovoreni...
UvaZavanije i postovanje korisn...

Empatija i spremnost na pomac¢

3 (25%)
5 (41.7%)
5 (41.7%)

Osjecaj sigurnosti i podrske 7 (58.3%)
8

Vecina udruga je istaknula kako su im azurnost u pruZanju informacija, brzina odgovara,
tocnost i strucnost savjeta te osjecaj sigurnosti i podrske najvaznija obiljeZja Saveza.

2. Ukljucenost u aktivnosti tijekom 2025.
— Udruge clanice sudjelovale su u raznim aktivnostima Saveza
— Neke od aktivnosti ukljucuju:
o Partnerstva u programima
o Online radionice i konferencije
o Obiljezavanje Nacionalnog dana invalida rada
o Sjednice tijela Saveza



3.

— Nedostatak vremena se navodi kao razlog nesudjelovanja na aktivnostima
Saveza
— Kao najkorisnije aktivnosti Saveza navode se:
o Pomoc u pisanju projekata
o Savjeti i smjernice za daljnji rad
o Informacije o najavi programa i projekata
o Program ,Pokreni se za zdravlje*

Udruge koje sudjeluju u aktivnostima navode da su gotovo sve aktivnosti korisne, bez
jasnog izdvajanja jedne kao losije.

Zakljucak: udruge clanice sudjeluju u pojedinim vrstama aktivnosti Saveza, ali ne
podjednako Sto Cesto ovisi o internim kapacitetima udruge clanice.

Komunikacija i podrska
— Udruge clanice dale su pretezito visoke ocjene za podrucje komunikacije i
podrske od strane Saveza

Zakljucak: Komunikacija i stru¢na sluzba predstavljaju bitno podrucje podrske Saveza

udrugama clanicama.

3.1. Kvaliteta informacija koje primate od Saveza
12 responses

8 (66.7%)

4 (33.3%)

Udruge ocjenjuju kvalitetu informacija koje dobivaju od Saveza vrlo visokim ocjenama, u
prosjeku 4,5.



3.2. Rad strucne sluzbe Saveza (savjeti, pomo¢, podrska)
12 responses

10.0

9 (75%)

2 (16.7%)
1 (8.3%)

Udruge clanice dale su prosjecnu ocjenu od 4,67 za rad Strucne sluzbe Saveza.

3.3. Brzina i kvaliteta odgovora na upite
12 responses

10.0

9 (75%)

3 (25%)

Udruge clanice su vecinom dale visoke ocjene vezano za brzinu odgovora s prosjekom ocjene
od 4,75.



4.

3.4. Kvaliteta radionica, edukacija i drugih dogadaja
12 responses

6 6 (50%)

4 (33.3%)

2 (16.7%)

Udruge Clanice ocjenile su kvalitetu radionica, edukacija i drugih dogadanja s prosjecnom
ocjenom 4.33.

3.5. Sveukupna podrska Saveza vasoj udruzi
12 responses

7 (58.3%)

2 (16.7%) 2 (16.7%)

1 (8.3%)

Sveukupna podrska Saveza je ukupno ocijenjena s 4,25 sto je nesto niZa ocjena od ranijih, s
time da je samo jedna udruga Clanica dala ocjenu 2, a negativnih ocjena nema.

Digitalna komunikacija
— Web stranica Saveza: ocjene su solidne, ali ne iznimne
— Facebook i Instagram:
o dio udruga ne prati drustvene mreze
o najcesci prijedlog: vise sadrzaja i pravovremenih najava



Zakljucak: Digitalna prisutnost je funkcionalna, ali nedovoljno strateski razvijena, te
dijelu ¢lanica nedostupna zbog njihovih informatickih kapaciteta i znanja.

4.1. Azurnost i kvaliteta web stranice Saveza
12 responses

8 (66.7%)

3 (25%)

1 (8.3%)

Prosjecna ocjena za azurnost i kvalitetu web stranice Saveza je 4,42.

4.2. Facebook stranica Saveza (Pratite li je?)
12 responses

Redovito

Povremeno 5 (41.7%)

Rijetko 3 (25%)

Ne pratim 2 (16.7%)

Nemam Facebook 2 (16.7%)

Vecina udruga clanica povremeno ili redovito prati FB stranicu Saveza.



Ocjena sadrZaja facebook stanice
12 responses

5 (41.7%) 5 (41.7%)

2 (16.7%)

Prosjecna ocjena sadrZaja FB stranice Saveza je 4,25.

4.3. Instagram profil Saveza (Pratite li je?)
12 responses

Redovito
Povremeno 4 (33.3%)

Rijetko

Ne pratim 6 (50%)

Nemam Facebook

Vecina udruga Clanica ne prati Instagram profil Saveza ili nema drustvene mreze, dok neke
Clanice Instagram profil Saveza prate povremeno.



Ocjena sadrZaja instagram profila
12 responses

6

5 (41.7%)

3 (25%)

2 (16.7%) 2 (16.7%)

Ocjena sadrzaja Instagram profila je 3,67, a udruge su dale sljedece prijedloge:
privlacnije i zanimljivije objave
o vise obavijesti o najavama programa i projekata koji su iz domene rada

udruga Clanica
o vise savjeta za rad udruga

5. Strateski razvoj i izazovi
— Najcesce istaknuta podrucja u kojima je potrebna dodatna podrska:
pisanje i provedba projekata
o savjetii zagovaranje
o komunikacija i vidljivost
o jacanje kapaciteta (ljudi, znanja, organizacije)

(@)

Nesto vise od polovice clanica, njih 58,3% smatraju da Savez djelomi¢no jaca njihove
kapacitete, dok je njih 41,7% zadovoljno podrskom Saveza u tom podrucju.

Vezano za ulogu udruga clanica u zajednickom zagovaranju prava invalida rada, udruge su
otvorene za suradnju te vide ulogu u pruzanju pomoc¢i i podrske invalidima rada i osobama
s invaliditetom te u zagovaranju njihovih prava i opéenito poboljsanju kvalitete Zivota
osoba s invaliditetom. Navode potrebu za veéim stupnjem suradnje s lokalnom zajednicom
i jedinicama lokalne samouprave.

Dio clanica nema povratne informacije o dosadasnjim prijedlozima ili inicijativama njihove
udruge, a neke navode i premalu ulogu s obzirom na mali broj ¢lanova.

Zakljucak: Savez ide u dobrom smjeru, ali ¢lanice ocekuju znacajniju vrstu podrske
Saveza.



6.

5.1. U kojim podru¢jima vam je najpotrebnija podrska Saveza?
12 responses

@ Pisanje i provedba projekata
@ Stratesko i operativno planiranje
@ Komunikacija i vidljivost

@ Pruzanje socijalnih usluga
@ Razvoj vodstva i volontera
@ Savjeti i zagovaranje

@ sve od navedenog

@ Nije nam potrebna podrska.

Udrugama clanicama podrska Saveza je podjednako potrebna u podrucju pisanja i provedbe
projekata te savjeta i zagovaranja, dok su ostala podrucja zastupljena u manjem obimu,
dok jedna clanica navodi kako joj nije potrebna podrska.

5.2. Smatrate li da Savez dovoljno jaca kapacitete udruga?
12 responses

@ Da
@ Djelomicno

@ Ne

Nesto vise od polovice clanica, njih 58,3% smatraju da Savez djelomicno jaca njihove
kapacitete, dok je njih 41,7% zadovoljno podrskom Saveza u tom podrucju.

Casopis ,,Informacije*

— Sve udruge clanice navode da su redovito primale casopis, dok sadrzaj i

korisnost Casopisa ocjenjuju vrlo dobrim i izvrsnim.
— Prijedlozi za teme u buducim brojevima su:
o Kako unaprijediti medusobnu suradnju nasih temeljnih udruga

Rad udruga clanica
Prava i povlastice koje se odnose na osobe s invaliditetom
Teme vezane uz rehabilitaciju invalida rada i osoba s invaliditetom
Ukljucivanje radno sposobnih osoba s invaliditetom na trziste rada

o O O O



o Teme o umirovljenicima jer je 90% clanova udruga preko 65 godina

Zakljucak: Casopis je ocijenjen kao dobar komunikacijski alat, s preporukama za
ukljucivanje nekih dodatnih tema korisnih za udruge clanice.

6.1. Je li vada udruga redovito primala ¢asopis?
12 responses

@ Da
@ Povremeno

@ Ne

6.2. Kako ocjenjujete sadrzaj i korisnost ¢asopisa?
12 responses

@ Izvrsno
@ Vrlo dobro
@ Dobro

o o% @ Zadovoljavajuée
=R @ Nezadovoljavajuée

7. Dodatna procjena rada Saveza
— Udruge clanice ocjenjuju vrlo visokom ocjenom dostupnost Saveza putem
telefona ili e-maila te takoder vrlo dobrom ocjenom pravovremenost i
jasnocu dobivenih informacija
— Podrucje za unaprjedenje je komunikacija Saveza tijekom rjesavanja
problema udruga clanica koja nije ocijenjena izrazito visokim ocjenama

Zakljucak: Savez je dostupan udrugama clanicama vezano za potrebne informacije, s time
da je podrucje rjesavanja problema udruga od strane Saveza potrebno razvijati



7.1. Dostupnost Saveza (telefonski/e-mail odgovori)
12 responses

11 (91.7%)

3%)

Udruge clanice ocjenile su dostupnost Saveza s prosjecnom ocjenom 4.92.

7.2. Pravovremenost i jasnoc¢a informacija tijekom godine
12 responses

8 (66.7%)

3 (25%)

1 (8.3%)

Pravovremenost i jasnoca informacija tijekom godine ocijenjena je s ocjenom 4,58.



7.3. Komunikacija Saveza tijekom rjeSavanja problema vase udruge

12 responses

10.0
9 (75%)

1(8.3%) 1(8.3%) 1(8.3%)

Udruge clanice ocjenile su komunikaciju Saveza tijekom rjesavanja problema njihove
udruge s prosjecnom ocjenom od 4,50.

8. Podrska Saveza u radu udruge
— Udruge clanice razlicito ocjenjuju podrsku Saveza njihovom radu, vecina
ocjenjuje pozitivnom, najveéim dijelom vrlo dobrom ocjenom, dok
jedna clanica ocjenjuje doprinos Saveza s najnizom ocjenom
— Najcesdi oblici podrske su sljedeci:
o Obilasci i radni sastanci
o Telefonsko savjetovanje

Zakljucak: udruge €lanice prepoznaju doprinos Saveza boljem radu njihove udruge, ali
postoji dodatna potreba da se dodatno pridonese radu udruga clanica.



8.1. Koliko je Savez pridonio boljem radu vase udruge u 2025.?
12 responses

5 (41.7%)

4 (33.3%)

2 (16.7%)

Udruge clanice ocjenile su s prosjecnom ocjenom od 4,.00 doprinos Saveza njihovom boljem
radu.

8.2. Koju ste podrsku primili? (viSe odgovora)
12 responses

Obilasci i radni sastanci 8 (66.7%)
Telefonsko savjetovanje 9 (75%)
Administrativha podrska 5 (41.7%)

Podrska u vodenju dokumenta...

Podrska u pripremi izvjeS¢a 4 (33.3%)

Pravna pomo¢ 4 (33.3%)

Planiranje aktivnosti i organiza... 4 (33.3%)
Nikakvu podrsku nismo primili.

pomo¢ u pisanju i provedni proj...

Udruge clanice su najvise su koristile uslugu telefonskog savjetovanja, obilaska i radnih
sastanaka, u manjoj mjeri administrativnu i pravnu pomoc, planiranje aktivnosti i organizacije
te u pripremi izvjesca.



8.3. Korisnost primljene podrike
12 responses

7 (58.3%)

3 (25%)

1 (8.3%) 1 (8.3%)

Korisnost primljene podrske ocijenjena je s prosjeCcnom ocjenom od 4,25.

9. Podrska u projektima
— Udruge koje su koristile projektnu podrsku ocjenjuju je veéinom korisnom.
— Najcesci oblici pomodi:
o pisanje projektnih prijava
o administrativna podrska
o savjetovanje oko proracuna
— Dio udruga nije koristio projektnu podrsku, sto ukazuje na potrebu:
o boljeg informiranja
o dodatne motivacije i vodenja

Zakljucak: Projektna podrska je visoko cijenjena, ali nedovoljno koristena kod svih
¢lanica.

9.1. Je li vam Savez pomogao u pripremi, pisanju ili prijavi projekata?
12 responses

® Da
@ Djelomicno

@ Ne




9.2. Ocjena struénosti projektne podrske
12 responses

7 (58.3%)

3 (25%)

1(8.3%) 1 (8.3%)

Udruge clanice ocjenile su strucnost projektne podrske Saveza s prosjecnom ocjenom od
4,25.

9 ap ene proje e pomo
Pisanje proje prija
83% d elova e OKO prora
25% Ad a a pod a
16-7% ode e proje
83% O O DOd
41.7%

9.4, Koliko je projektna podrska doprinijela vasim aktivnostima?
12 responses

6 (50%)

2 (16.7%) 2 (16.7%)

1 (8.3%) 1 (8.3%)




Udruge clanice ocjenile su s prosjecnom ocjenom od 3,92 doprinos projektne podrske
Saveza njihovih aktivnostima.

10.  Obilasci udruga i terenska suradnja

— Terenski posjeti su rijetki, ve¢inom jedan put godisnje, ali ve¢inom dobro

ocijenjeni
— Jedna udruga je navela kako ih Savez nikada nije obisao
— Smatraju se korisnima posebno za:
o organizaciju rada udruge

potreba clanova u lokalnoj zajednici
projekte i financiranje
prava korisnika

o O O

Zakljucak: Terenski rad ima velik ucinak i trebao bi se ojacati i uciniti redovitijim.

10.1. Posjeti Saveza va$oj udruzi tijekom 2025.
12 responses

@0

Q1

© 23

@4

@ Vise puta

10.2. Korisnost terenskih posjeta
12 responses

6 6 (50%)

2 (16.7%) 2 (16.7%) 2 (16.7%)




Prosjecna ocjena korisnosti terenskih posjeta Saveza udruga ¢lanicama je 3,83.

10.3. Podrucja koja su bila predmet obilazaka:
12 responses

@ Organizacija rada udruge
@ Projekti i financiranje
@ Potrebe ¢lanova u lokalnoj zajednici

@ Administrativni problemi
@ Prava korisnika
@ HSUIR nikada nije obi$ao nasu udrugu.

@ zajednicka aktivnost pripreme
obiljezavanja Nacionalnog dana invali...

@ Sudjelovanje na godignjoj skupstini U...
@ Niste bili u Daruvaru.

11. Opce zadovoljstvo
— Sveukupno zadovoljstvo radom Saveza u 2025. je dosta visoko.
— Kao najvece prednosti navode se:
pomoc i podrska u radu
ujedinjavanje napora udruga ¢lanica iz cijele RH
razmjene iskustava i dobivanje informacija
iskustvo u radno-pravnim poslovima i radu Udruga
direktna suradnja s Ministarstvom (MROSP)

o O O O O

11.1. Sveukupno zadovoljstvo radom Saveza u 2025.
12 responses

8 (66.7%)

2 (16.7%)
1 (8.3%) 1 (8.3%)

Sveukupno zadovoljstvo radom Saveza u 2025. godini ocijenjeno je s prosjeCcnom ocjenom
od 4,25, te je vecina Clanica dala najvisu ocjenu.



Najvece prednosti Saveza, prema misljenju ¢lanica su:

R

pomo¢ i podrska u radu ¢lanica

pravodobno i kvalitetno informiranje clanica

profesionalnost

iskustvo u radno-pravnim poslovima i radu udruga

ujedinjavanje napora udruga clanica iz cijele Hrvatske

razmjena iskustva medu udrugama clanicama

mogucnost veceg dosega i veceg utjecaja za poboljsanje kvaliteta Zivota
rada invalida rada

Podrucja koja bi Savez trebao poboljsati su:

—>
—>

VLl

bolja koordinacija i razmjena iskustava medu udrugama
transparentnost, bolja promocija, veca zainteresiranost za sve clanice
HSUIR-a, tocnost u iznosenju informacija

vise terenskih posjeta udrugama clanicama

pravna pomoc za udrugu i ¢lanove

rad na terenu

vizualno poboljsati web stranicu koja je inace jako kvalitetna i pruza sve
informacije koje su clanicama bitne

12. Komentari i prijedlozi

— Dodatni komentari udruga su:
o Bolja medusobna suradnja s uvazavanjem
o Poboljsati transparentnost, bolje promovirati rad, povecati
zainteresiranost za sve Clanice HSUIR-a, tocno iznositi informacije
o Pravna sluzba kako bi mogli uputiti ¢lanove
o Obilazak svih ¢lanica Saveza
o Fokus Saveza na rad s udrugama clanicama



Zakljucak

Mjerenje zadovoljstva udruga ¢lanica radom Hrvatskog saveza udruga invalida rada pokazuje
da Savez ima visok stupanj povjerenja i zadovoljstva svojih clanica.

Clanice Saveza prepoznaju niz znacajnih prednosti u njegovu djelovanju, osobito u pruzanju
pomoci i podrske u radu udruga, pravodobnom i kvalitetnom informiranju, profesionalnosti
te iskustvu u radno-pravnim poslovima i radu udruga.

Izazovi se odnose na:

o kapacitete udruga
o vidljivost
o potrebu za jos intenzivnijom podrskom ,,na terenu”

Posebno se istice uloga Saveza u povezivanju udruga iz cijele Hrvatske, poticanju
razmjene iskustava te ostvarivanju veceg dosega i utjecaja u unapredenju kvalitete
Zivota invalida rada.

Istodobno, clanice ukazuju na potrebu za unapredenjem odredenih podrucja rada Saveza.
Kao kljucna poboljsanja navode se snaznija promocija aktivnosti Saveza, vise terenskih
posjeta clanicama te osiguravanje dostupne pravne pomoci za udruge i njihove clanove.
Takoder se predlaze dodatno unaprjedenje vizualnog identiteta web stranice, koja je
sadrzajno kvalitetna, ali bi graficki mogla biti modernizirana.

Zakljucno, clanice izrazavaju ocekivanje da Savez u budu¢em razvoju jos snaznije usmjeri
svoj rad na izravnu suradnju s udrugama clanicama, uz jacanje medusobnog uvazavanja,
otvorene komunikacije i zajednickog djelovanja u ostvarivanju zajednickih ciljeva.

Upitnik je vrijedan alat za evaluaciju te jasno pokazuje smjerove daljnjeg razvoja Saveza
u podrsci u radu, djelovanju i razvoju udrugama clanicama kao jednim od strateskih
prioriteta Saveza.



PROGRAM MINISTARSTVA RADA, MIROVINSKOG SUSTAVA, OBITELJI | SOCIJALNE POLITIKE
»UMREZIMO USLUGE ZA NOVE PRILIKE“

Odobren u okviru poziva ,,Razvoj i Sirenje mreze socijalnih usluga za razdoblje od 2023.
do 2025.“ Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike

Od 1. lipnja 2024. godine do 31. svibnja 2025. godine (ll. godina provedbe)

Opci cilj programa je doprinijeti razvoju izvaninstitucijskih socijalnih usluga odnosno
doprinijeti kvaliteti pruzanja socijalnih usluga i njihovom razvoju, te doprinijeti razvoju
i Sirenju mreze socijalnih usluga u zajednici.

Specificni ciljevi programa su povecanje kvalitete socijalnih usluga, poboljsanje
kvalitete Zivota invalida rada i osoba s invaliditetom, smanjenje socijalne isklju¢enosti
i siromastva, te razvoj suradnickih odnosa udruga i jedinica lokalnih samouprava.

Partneri: Hrvatski zavod za zaposljavanje, Hrvatski zavod za socijalni rad, Udruga osoba
s invaliditetom Krizevci

Uklju¢ene udruge ¢lanice HSUIR-a u Il. godinu provedbe: UIR grada Slunja, UIR grada
Siska i Sisacko — moslavacke Zupanije, UOSI Donja Stubica, UIR i ostalih osoba s
invaliditetom Virovitica, DIR Krapina

Odradene aktivnosti:
Pocetna konferencija programa
Anketni upitnici

Za potrebe pet uklju¢enih udruga u program istrazili smo njihove potrebe na nacin da
smo izradili anketni upitnik kojeg su udruge ¢lanice ispunile. Temeljem ispunjenog
upitnika dobili smo uvid u stanje i potrebe udruga ¢lanica. Upitnici su nam omogucdili
da sustavno prikupimo informacije o svakodnevnim iskustvima, preprekama i
potrebama uklju¢enih udruga. Ispunjeni upitnici pomogli su nam u boljem
razumijevanju Sto je korisnicima najvaznije, bilo da se radi o pristupacnosti, uslugama,
edukaciji ili podrsci. Smatramo kako upitnik nije samo alat za prikupljanje informacija
vec je i sredstvo za jacanje transparentnosti, odgovornosti i kvalitete rada udruge, te
klju¢an korak prema ucinkovitijem zalaganju za prava i potrebe osoba s invaliditetom.

Izrada materijala za potrebe uklju¢enih udruga

Temeljem ispunjenog upitnika Savez je izradio za uklju¢ene udruge materijale koje ¢e
koristiti za promidzbu svoje udruge pri odrzavanju svojih aktivnosti, te kako bi bili
prepoznatljivi u svojoj lokalnoj zajednici. Cilj nam je bio da se: javnhost upozna s
postojanjem i radom udruge, udruga jasno istakne medu brojnim drugim
organizacijama, stvori prepoznatljiv vizualni identitet (npr. logo, boje, slogan)

Brosure

Temeljem prikupljenih podataka za svaku smo udrugu izradili broSuru koje smo tiskali
i dostavili udrugama. Tiskanje brosura za nase temeljne udruge ima niz prednosti koje
doprinose boljoj vidljivosti, informiranosti i dostupnosti usluga koje pruzaju. BroSure
pomazu udruzi da se javnost, institucije i potencijalni korisnici upoznaju s postojanjem
i radom udruge. To pridonosi veéem ugledu i prepoznatljivosti u lokalnoj zajednici.



Sazeto i jasno prikazuju koje usluge udruga nudi (npr. savjetovanja, radionice, pomo¢
u ostvarivanju pravaisl.). Time korisnici odmah mogu prepoznati kako im udruga moze
pomoci. Tiskani materijali mogu se dijeliti na dogadanjima, u zdravstvenim
ustanovama, centrima za socijalnu skrb, op¢inama i drugim javnim mjestima — ¢ime
informacije dolaze i do onih koji nemaju pristup internetu

Pruzanje besplatnih pravnih savjeta i informacija

U Il. godini provedbe Programa pruzali smo besplatne pravne informacije te savjetovali
korisnike. Navedena aktivnost izuzetno je bitna za osobe s invaliditetom jer pruzanjem
pravodobnih savjeta omogucuje im se da se informiraju o svojim pravima i nacinu
njihove zastite, ¢ime poticemo njihovo ravnopravno sudjelovanje u drustvu. U
navedenom programskom razdoblju pruZili smo savjet za 604 korisnika; osoba s
invaliditetom, o ¢emu vodimo evidenciju. Korisnici su se uglavnom javljali telefonom ili
emailom.

Predavanja
,Dozivotno i dosmrtno uzdrzavanje — klju¢ne razlike i rizici“ i ,Nasilje nad starijima —
prepoznajmo, sprije¢imo i zastitimo“

U okviru programa izradili smo dva predavanja koje smo odrzali u udrugama ¢lanicama
u Virovitici i Slunju. Cilj predavanja je informirati ¢lanove Udruge o pravnim razlikama
izmedu ugovora o dozivotnom i dosmrtnom uzdrzavanju, kao i potencijalnim rizicima
koje ti ugovori mogu nositi, posebno za osobe starije Zivotne dobi i osobe s
invaliditetom. Drugi dio predavanja bio je posveéen problemu nasilja nad starijima —
kako ga prepoznati, kome se obratiti i kako se zastititi.

On line radionica

Organizirali smo online radionicu s ciliem unapredenja znanja voditelja i djelatnika
udruga ¢lanica u podrucju pruzanja socijalnih usluga. Na radionici su sudjelovali
strucnjaci Hrvatskog zavoda za zaposljavanje i predstavnici partnerske organizacije
Udruge osoba s invaliditetom Krizevci

Zavrsna konferencija

Organizirali smo zavrSnu konferenciju na kojoj su sudjelovale i partnerske organizacije
svojim predavanjima, te UIR i ostalih osoba s invaliditetom Virovitica koja je pokazala
rezultate provedbe programa u svojoj udruzi koja je uklju¢ena u program. Prikazani su
i aktivnosti i rezultati Il. godine provedbe.

Savez od 1. lipnja 2025. godine provodi lll. godinu navedenog programa, te su poslani svi
dokumenti potrebni za nastavak provedbe. Napisan zavrsni izvjestaj za Il. godinu.

e lzraden je Plan i program za trecu godinu provedbe, u Ciju je realizaciju uklju¢eno pet
udruga Clanica.

« Clanicama su dostavljeni Upitnici ¢&iji ¢e rezultati posluziti kao temelj za izradu
brosura, promotivnih banera i ostalih materijala za vidljivost programa.

e Odrzana je pocetna konferencija na kojoj je predstavljen plan provedbe programa,
kljuéne aktivnosti i oCekivani rezultati



Izradeni promotivni materijali (baner, brosura, blok, penkale, vrecice, penkale i usb
stick) za Udruge: UIR- Daruvar, UIR- Karlovac, UIR-Karlovacka Zupanija, UIR-Osijek i
UIR-Pakrac-Lipik.

Pruzanje besplatnih pravnih savjeta i informacija 249 savjeta.

mjerama aktivne

. liditetops 4 W :
ca ;;ﬁzﬂéd;aposvgavama 2024

UMREZIMO
USLUGE zA




PROGRAM MINISTARSTVA ZDRAVSTVA “POKRENI SE ZA ZDRAVLIE”

e Odobren u okviru poziva Ministarstva zdravstva za prijavu trogodiSnjih programa
udruga iz podrucja zdravstva za financijsku potporu u okviru raspolozivih sredstava
Drzavnog proracuna u 2022. godini.

e |ll. godina programa , Pokreni se za zdravlje” - 8. studeni 2024. do 7. studeni 2025.
godine.

e Partnerske organizacije na programu: Hrvatski zavod za javno zdravstvo, Udruga
invalida rada Zagreba, Udruga Mobbing

e Opdi cilj programa: doprinos zastiti, o€uvanju i unapredenju zdravlja stanovnistva u
Republici Hrvatskoj.

e Hrvatski savez udruga invalida rada navedeno ¢e ostvariti provedbom sprecifi¢nih
ciljeva: poticanje razvijanja i promocija aktivnosti zdravih stilova Zivota, utjecanje na
smanjenje pojavnosti kroni¢nih nezaraznih bolesti, promocija digitalizacije
zdravstvenog sustava te senzibilizacija javnosti.

e Svake godine u programske aktivnosti uklju¢ujemo cetiri hrvatska grada. U Ill. godini
ukljuceni su: Duga Resa, Donja Stubica, Zagreb i Slunj.

e Aktivnosti koje smo odradili na programu su:

e (Qdrzana pocetna konferencija: na kojoj su sudjelovale i partnerske organizacije te
udruge clanice. Dogovorena je dinamika i prikazan plan aktivnosti kroz godinu.
Organizirano i odrzano obiljezavanje Svjetskog dana zdravlja, odrzanom akcijom
,Hodajmo zajedno za zdravlje” koja je obiljezena u uklju¢ena cetiri hrvatska grada.
Gradane smo informirali kako je hodanje izvrstan nacin da se poboljsa i odrzi u dobrom
stanju cjelokupno zdravlje. Korisnici su bili jako zadovoljni organiziranom akcijom jer su
proveli dan aktivno, izasli su iz kuce, druzili se, ali i educirali o vaznosti brige za svoje
zdravlje i samog kretanja za Citav organizam. U okviru promicanja zdravlja i prevencije
bolesti, Savez je u 2025. godini organizirao javnozdravstvene akcije u suradnji s
domovima zdravlja i lokalnim zajednicama:

e Zagreb — u suradnji s Domom zdravlja Zagreb — zapad organizirana je akcija mjerenja
krvnog tlaka i razine Secera u krvi za ¢lanove Udruge invalida rada Zagreba. Tom
prilikom ¢lanovima su podijeljene zdrave namirnice (voda, voce i energetske plocice),
a distribuirani su i edukativni letci o vaznosti zdrave prehrane, mentalnog zdravlja i
tjelesne aktivnosti, izradeni uz podrsku partnerskih organizacija.

e Donja Stubica — akcija je odrzana uz podrSku Doma zdravlja Donja Stubica, Cije su
patronazne sestre gradanima pruzale uslugu mjerenja tlaka i Sec¢era u krvi. Grad Donja
Stubica aktivno je sudjelovao u organizaciji, a zaposlenici gradske uprave takoder su se
odazvali akciji i provjerili svoje zdravstveno stanje.

e Slunj — u suradnji s Domom zdravlja Slunj, dvije patronazne sestre provodile su
mjerenja krvnog tlaka i Se¢era u krvi za gradane. Organizaciju je podrzao Grad Slunj,
koji je osigurao odobrenje za postavljanje promotivnog Standa i logisticku pomoc.
Akciji se pridruZila i gradonacelnica gda. Mirjana Puskari¢ sa suradnicima, pruzivsi
podrsku inicijativi i osobnim sudjelovanjem u zdravstvenim provjerama.

e Duga Resa — HSUIR organizirao javnozdravstvenu akciju - besplatno mjerenje krvnog
tlaka i Secera u krvi u Udruzi.



Medunarodna suradnja: Sklopili smo medunarodnu suradnju sa Caritasom BIH, koji provodi
program ACTIVE (Acces Communication Toward Inclusion of Vunerable and Excluded persons
on Western Balkans) Navedeni program provode zajednicki Caritas BIH, Socijalno — edukativni
centar Banja Luka i Udruga vedri osmjeh. Ostvarili smo suradnju vozano uz brosuru koju smo
izradili ,Vainost redovne tjelesne aktivnosti koju smatraju iznimno korisnom i
informativnom, te su trazili da je prilagode na razumljiv i jasan jezik kako bi je mogle razumjeti
i osobe s intelektualnim tesko¢ama, starije osobe te osobe s niZim nivoom pismenosti.
Posebno nas veseli i smatramo navedenu suradnju iznimnim uspjehom. Ovo priznanje
dodatno potvrduje vaznost kvalitetne informiranosti gradana.

Internet stranica: Hrvatski savez je u okviru programa izradio posebnu internet stranicu na
kojoj donosi sve informacije o programu, aktivnosti programa i najave dogadanja Na
stranicama programa ,,Budi zdrav” Citatelji mogu naci savjete i preporuke kako Zivjeti zdravo,
pozitivne citate kroz koje Citatelji mogu otkriti i osnaZiti sebe i nove ¢lanke koji se objavljuju
tjedno. Virtualni savjetnik: u okviru stranice programa , Pokreni se za zdravlje” osmislili smo
virtualnog savjetnika kojem ¢ée korisnici moci postavljati upite vezane uz zdravlje na koje ée
odgovarati stru¢njaci iz partnerskih organizacija. Stranica ukljucuje i informacije kako koristiti
digitalne zdravstvene usluge kao sredstvo Cijom se upotrebom olakSava i pojednostavljuje
proces koristenja zdravstvenih usluga. 27. svibnja 2025. godine poslali smo polugodis$niji
izvjeStaj provedbe lll. godine programa, te dalje nastavljamo s programskim aktivnostima. S
obzirom da je ovo zadnja godina provedbe, svakako se namjeravamo javiti na raspisani
natjecaj koji oCekujemo u studenom 2025. godine. HSUIR odrZao je 5. studenoga 2025. godine
online edukaciju u sklopu programa ,,Pokreni se za zdravlje“, prijavljenog na poziv Ministarstva
zdravstva za trogodiSnje programe udruga iz podruéja zdravstva. Edukacija je okupila
predstavnike udruga ¢lanica i druge sudionike, s ciljem podizanja svijesti o vaznosti prevencije,
mentalnog zdravlja i svakodnevnog kretanja. Poslali smo godisnji izvjestaj provedbe lll. godine
programa, te smo u studenom 2025. godine prijavili novi program.
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PROGRAM “POKRENI SE ZA ZDRAVLIJE"

- poticanje i promocija zdravih stilova zivota



1IZVJESCA PO PROJEKTIMA UPUCENA DAVATELJIMA FINANCIJSKIH SREDSTAVA U 2025.
GODINI

Sustavna podrska Nacionalne zaklade za razvoj civilnog drustva
Godisnji izvjesStaj za 2024. godinu — poslan u sijecnju 2025., izvjeSée odobreno.
Izvjestaji za 2025. godinu — poslani u travnju i rujnu 2025., izvjeS¢a odobrena.

Osiguravanje usluge osobne asistencije za osobe s najtezom vrstom i stupnjem invaliditeta
—izvjeSée poslano u sije¢nju 2025.

»Pristupi informacijama i otvori nove mogucnosti“ (Zagrebacka Zupanija) — izvjeS¢e poslano
u sije¢nju 2025., odobreno.

,»Sigurno na poslu — unapredenje praksi zastite na radu” — izvjesce poslano u sije¢nju 2025.,
odobreno.

»Pokreni se za zdravlje” (Ministarstvo zdravstva) — izvjeSée poslano u svibnju i u listopadu
2025.

,yumrezimo usluge za nove prilike” (Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i
socijalne politike) — izvjes¢e poslano u lipnju 2025. i prosincu 2025.

PRIJAVLIENI | ODOBRENI PROJEKTI U 2025. GODINI
Savez se prijavio na dva natjecaja Grada Zagreba, od kojih je jedan projekt odobren.
Na natjecaju Zagrebacke Zupanije Savezu je odobren projekt.

Odobren je ESF projekt Udruge osoba s invaliditetom ,Vuka” Vukovar, na kojem Savez
sudjeluje kao partnerska organizacija.

Savez je, u partnerstvu s pet udruga clanica, prijavio ESF+ projekt, ¢ime se dodatno jaca
suradnja i zajednicki kapaciteti za provedbu aktivnosti od znacaja za osobe s invaliditetom.



PROJEKT ZAGREBACKE ZUPANIJE

Projekt ,Glas protiv nasilja — nulta tolerancija“ odobren je temeljem
Javnog natjecaja za financiranje programa i projekata udruga i
drugih neprofitnih organizacija od zdravstvenog, socijalnog i
humanitarnog znacaja iz Proracuna Zagrebacke Zupanije za 2025.
godinu. Projekt se provodi u razdoblju od 1. sijeénja do 31. prosinca
RoSRS pespet 2025. godine, a obuhvaca niz edukativnih, promotivnih i
GL:i;T_?:W savjetodavnih aktivnosti usmjerenih na prevenciju nasilja i
NULTA TOLERANCIJA podizanje razine svijesti javnosti o vaznosti nulte tolerancije prema
" ' nasilju. U svrhu informiranja i ukljucivanja korisnika s podrucja
Zagrebacke Zupanije, Savez je izradio informativni letak o projektu,

koji se koristi kao promotivni i edukativni materijal.

PROJEKT GRADA ZAGREBA

Projekt ,Zdravo starenje u vrijeme klimatskih promjena” usmjeren
na unaprjedenje kvalitete Zivota starijih osoba kroz promicanje
zdravih Zivotnih navika te prilagodbu na izazove koje donose
klimatske promjene. Planirane aktivnosti obuhvacdaju edukativna ZDRAVO STARENJE U
predavanja, javnozdravstvene akcije i savjetovanja, s ciljem VR"E;‘;O":":NAISK'"
osnazivanja starijih sugradana za aktivno, sigurno i kvalitetno

Zivlienje u promijenjenim okolnostima. U svrhu informiranja
gradana i podizanja svijesti, Savez je izradio informativni letak o
projektu, odrzao javnu akciju na Jarunu i odrzao zavrsnu
konferenciju.

Kako klimatske promjene utjecu na starije

osobe i $to mozemo uciniti zajedno?




Predstavnici Saveza sudjelovali su na nizu edukativnih i stru¢nih dogadanja:

- Online edukacija u organizaciji SOIH-a i Ministarstva pravosuda, uprave i digitalne
transformacije o koristenju e-usluga putem portala e-Gradani

- Edukacija o fundraisingu odrzana 5. veljace 2025. u Hrvatskom kulturnom drustvu
Napredak

- Konferencija o pravima osoba s invaliditetom u Samoboru, u organizaciji Udruge
osoba s invaliditetom Sinergija Samobor

- Sastanak s predstavnicima OECD-a na temu procjene preostale radne sposobnosti
osoba s invaliditetom

- Godi$nje skupstine Udruge invalida rada i ostalih osoba s invaliditetom Virovitica i
Udruga invalida rada grada Slunja

- Konferencija za voditelje udruga osoba s invaliditetom, 12. svibnja 2025., u Hotelu
Diplomat, u organizaciji Hrvatskog saveza udruga osoba s tjelesnim invaliditetom

- 12. Memorijal Marije Topi¢ — sportsko-rekreacijsko dogadanje u organizaciji Udruge
invalida rada Zagreba

- Informativna radionica o pozivu "Ja¢anje kapaciteta organizacija civilnoga drustva
za provedbu programa aktivnog starenja", 13. svibnja 2025. u NSK Zagreb

- Predavanje za ¢lanove Udruge invalida rada Zagreba na temu ,Usluga osobne
asistencije — klju¢ za neovisnost i inkluziju osoba s invaliditetom*

- Edukacija u okviru SOIH - Foruma virtualnog ucenja o dopuni Registra osoba s
invaliditetom

- Sudjelovanje na okruglom stolu ,,Osobe s invaliditetom u prometu — HEKUP ‘25“ u
Hotelu Diplomat, 23. svibnja 2025.

- Humanitarna utrka "Run for MD 2025.", u organizaciji Drustva distroficara Zagreb i
Saveza drustava distrofi¢ara Hrvatske u povodu Nacionalnog dana osoba oboljelih
od neuromuskularnih bolesti

- Savez je sudjelovao u obiljezavanju Europskog dana svjesnosti o miasteniji gravis,
pridruzujuci se Setnji kojom se Sirila poruka podrske, razumijevanja i vidljivosti za
osobe s ovom rijetkom neuromuskularnom boleséu.

- Predstavnici Saveza prisustvovali su Izbornoj skupstini Udruge invalida rada i
ostalih osoba s invaliditetom grada Duga Rese

- Savez je sudjelovao na obiljezavanju 56. obljetnice Udruge invalida rada Varazdin

- 4. lipnja 2025. godine Savez je sudjelovao na ll. sjednici novog saziva Povjerenstva
Vlade Republike Hrvatske za osobe s invaliditetom, aktivno doprinoseci
raspravama o unapredenju polozaja osoba s invaliditetom.

- U Centru za mlade Zadar, 16. i 17. rujna 2025., Savez je sudjelovao na izobrazbi i
koordinacijskom sastanku organizacija korisnica sustavne podrske, u organizaciji
Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva i ESIF Ustanove za obrazovanje
odraslih.

- Savez je podrzao izvedbu predstave ,Zasto ja“, plesno-scenskog djela koje kroz
izrazajan pokret prikazuje unutarnje borbe, dileme i Zivotne izazove, ¢ime se
doprinosi osvjestavanju javnosti o iskustvima osoba s invaliditetom kroz umjetnicki
izricaj.

- 30. hrvatski simpozij osoba s invaliditetom s medunarodnim sudjelovanjem
"Konvencija UN o pravima osoba s invaliditetom - o nama uvijek s nama - od slogana



do realnosti" U Zagrebu je 29. i 30. listopada 2025. godine u svecanoj dvorani
SveucilisSta u Zagrebu odrzan 30. hrvatski simpozij osoba s invaliditetom s
medunarodnim sudjelovanjem. Tema ovogodiSnjeg Simpozija bila je: , Konvencija
UN o pravima osoba s invaliditetom — o nama uvijek s nama — od slogana do
realnosti“.

U sklopu projekta DANOVA NEXT, Zajednica saveza osoba s invaliditetom Hrvatske
(SOIH) je 15. listopada 2025. godine, u prostorijama Drustva distrofi¢ara Zagreb,
organizirala radionicu posveéenu primjeni i testiranju DANOVA NEXT aplikacije.
Cetrnaesti rekreativno-sportski susreti u organizaciji Udruge invalida rada Pakrac —
Lipik odrzani su 27. rujna 2025. godine u Drustvenom domu u Filipovcu.

Udruga invalida rada Zagreba obiljezila je 59. obljetnicu djelovanja dvodnevnim
programom, 24. i 25. rujna 2025. godine.

Hrvatski savez udruga invalida rada sudjelovao je na VI. online okruglom stolu
"Digitalna pristupacnost od zakona do prakse"

vodom obiljezavanja Medunarodnog dana osoba s invaliditetom, 3. prosinca 2025.,
odrzana je Svecana sjednica Povjerenstva Vlade Republike Hrvatske za osobe s
invaliditetom.

Povodom Medunarodnog dana osoba s invaliditetom - 3. prosinca, predsjednik
Vlade Republike Hrvatske Andrej Plenkovié primio je predstavnike Zajednice saveza
osoba s invaliditetom Hrvatske, predvodene predsjednicom Maricom Miri¢.
Hrvatski zavod za javno zdravstvo (HZJZ), u suradnji sa Svjetskom zdravstvenom
organizacijom (WHO), organizirao je 1. prosinca 2025. godine cjelodnevnu
radionicu pod nazivom ,Kratke intervencije zbog uporabe alkohola u primarnoj
zdravstvenoj zastiti”

28. studenoga 2025. godine diljem euromediteranskog prostora obiljeZzava se
Medunarodni dan Mediterana — dan koji pruza priliku za promicanje medukulturne
razmjene, slavljenja suradnje, prihvaéanja razli¢itosti i jacanja veza medu
mediteranskim zemljama te slavi zajednicki identitet, zajednic¢ko nasljede i ljubav
prema Mediteranu. Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva organizirala je
od 26. do 28. studenoga 2025. godine u Zadru Medunarodnu konferenciju "Od
vizije do promjene: prema 2030." koja predstavlja svojevrsni nastavak Konferencije
pod nazivom “Civilno drustvo 2030.: HR-EU_Euro Mediteran”.

Dana 25. studenoga 2025. godine Hrvatski savez udruga invalida rada sudjelovao je
na svecanom obiljezavanju 50. obljetnice Udruge osoba s invaliditetom Donja
Stubica,

Zajednica saveza osoba s invaliditetom Hrvatske obiljezila je Medunarodni dan
ljudskih prava osvrtom na provedbu i u¢inke Kampanje ,,16 dana aktivizma protiv
rodno uvjetovanog nasilja“

Hrvatski savez udruga invalida rada sudjelovao je na danima otvorenih vrata koji je
organizirao Hrvatski savez udruga djecje i cerebralne paralyze.






3. prosinca
obiljezavamo
MEDUNARODNI DAN
0SOBA

S INVALIDITETOM

* pod sloganom
“Poticanje drustava uklju¢ivih za osobe s
invaliditetom radi unapredenja drustvenog
razvoja”







U brojkama;
Organizacijski rad:

e 5 sjednica Predsjednistva

e 2 sjednice Nadzornog odbora

e 1 Redovna skupstina Saveza (17. prosinca 2025.)

e 1 Prvi forum udruga ¢lanica (10. prosinca 2025.)

e 7 radnih sastanaka s vanjskom suradnicom radi izrade:
o Strategije djelovanja Saveza 2026.—2030.
o Smijernica za odabir i obuku volontera
o Godisnjeg izvjestaja o zadovoljstvu korisnika

Strateski i interni dokumenti:

e Politika sprjecavanja sukoba interesa

e Politika prijave nepravilnosti

e Politika zastite osobnih podataka

e Postupak za unutarnje prituzbe ¢lanova i korisnika

Podrska udrugama ¢lanicama:

e Strucna podrska pruzena za 20 udruga €lanica
e Podrska obuhvatila:

o projektne prijave,
tumacenje zakonskih odredbi,
radno-pravna pitanja,
Zalbe na rezultate natjecaja,
sudjelovanje u e-savjetovanjima

O O O O

Savez je 2025. godine snazno djelovao u podrucju zagovaranja prava invalida rada.

Zakon o mirovinskom osiguranju:

e Sudjelovanje u sastancima s Ministarstvom rada
e Ukljuéeno 7 udruga clanica u e-savjetovanje
e Poslana objedinjena stajalista Saveza

e 1 prijedlog Saveza prihvacen — izmjena ¢lanka 68. (rad uz mirovinu)

Nacionalni dan invalida rada:

e (Odrzana 2 radna sastanka (Pravobranitelj i Ministarstvo)
e Predsjednik Saveza gostovao u radijskoj emisiji
e PoloZeno cvije¢e na grobu Josipa Petraca

e lzradeni letci, plakati i priopéenje za javnost



Program ,,Umrezimo usluge za nove prilike*
Osnovni podaci:

e Trajanje: 1. lipnja 2023. — 31. svibnja 2026.
e |l. godina provedbe u 2025.
e Uklju¢eno 5 udruga ¢lanica

Rezultati Il. godine:

e Provedena pocetna i zavrsna konferencija
e lzradeni anketni upitnici za 5 udruga

e lzradeneitiskane 5 brosSura

¢ Odrzana 2 predavanja

¢ Odrzana 1 online radionica

e PruZeno 604 besplatnih pravnih savjeta

lll. godina provedbe (od 1. lipnja 2025.-):

e lzraden planiprogram

e lzradeni promotivni materijali za 5 udruga
e (Odrzana pocetna konferencija

e Pruzeno 249 besplatnih pravnih savjeta

Program ,,Pokreni se za zdravlje”
lll. godina programa:

¢ Trajanje: 8. studenoga 2024. — 7. studenoga 2025.
e Ukljuéeni gradovi: Zagreb, Duga Resa, Donja Stubica, Slunj

Aktivnosti i brojke:

e (Odrzana pocetna konferencija

e Obiljezen Svjetski dan zdravlja u 4 grada

e Provedene 4 javnozdravstvene akcije

e (Odrzana 1 online edukacija (5. studenoga 2025.)

e lzradena posebna internet stranica programa

e Razvijen virtualni savjetnik

e Ostvarena medunarodna suradnja s Caritasom BiH

Projekti, vidljivost i javna prisutnost
Projekti:

e Prijavljena 2 projekta Grada Zagreba (1 financiran)
e Odobren projekt Zagrebacke Zupanije
e Partnerstvo na ESF projektu UOSI , Vuka“ Vukovar



e Prijavljen ESF+ projekt s 5 udruga clanica
Vidljivost Saveza:
e Otvoren Instagram profil

e Ukupno 269 objava na webu i drustvenim mrezama
e Organizirana izlozba ,,100 izdanja — kronika borbe i uspjeha“

NACIONALNI DAN
INVALIDA RADA
HRVATSKE

B @




FINANCISKI IZVJESTAJ ZA 2025. GODINU

Temelj sastavljanja financijskih izvjes¢a
Financijska izvjeSéa Udruge uskladena su sa Uredbom o racunovodstvu neprofitnih organizacija
(NN 10/8; 7/09.).
Prema racunovodstvenom nacelu tocnosti, pouzdanosti i pojedinacnog iskazivanja pozicija,
evidentirani su poslovni dogadaji, vode poslovne knjige i sastavljaju financijski izvjestaji.
Osnovno knjigovodstveno pravilo je pravilo dvojnog knjigovodstva.

IzvjesStaj o prihodima i rashodima

U 2025. godini ostvareni su slijedeci prihodi:

Red. br. PRIHODI AOP  I1ZNOS - EURA
1. PRIHODI OD CLANARINA 006 649,05
2. PRIHODI OD KAMATA (ZBZ) 015 0,26
3. PRIHODI OD DONACIJA IZ DRZAVNOG PRORACUNA
- PRIHODI OD DONACIJA ZA OA PROJEKT 026 260.645,00
ZAKON
4. - PRIHODI OD DONACIJA 1Z DP ZA PROJEKT 034 118.373,42

MSU 41.920,42 €

(PRIHODI OD PROJEKTA MIN. ZDRAVSTVA:
13.968,00 € (odgodeni prihodi iz 2024.
utrosena sredstva u 2025. projekt zavrsen
studeni 2025.

- PRIHODI OD DONACIJA ZAGREBACKA
ZUPANIJA: 700,00 € ( sve je utro$eno i sve se
priznaje u prihod)

- PRIHOD GRAD ZAGREB: 2.650,00 €
( sve je utroseno i sve se priznaje u prihod)

- PRIHOD UDRUGA ZA PARTNERSTVO NA
PROJEKTU: 400,00 €

- NACIONALNA ZAKLADA 58.735,00 €
( uplaceno 58.800,00 €, utroseno: 58.735,00
€, za povrat: 65,00 €

5. PRIHODI OD REFUNDACIJA 043 12.718,83
- Refundacija ZOSI (V.Hojsak: 12.718,83 €)

UKUPNO PRIHODI 392.386,56

NAPOMENA:

Clanarine i refundacije priznati su u prihode u visini napla¢enih sredstava.
Racunovodstveno nacelo nastanka dogadaja pri iskazivanju prihoda znaci da se:

e Donacije povezane s izvrSenjem ugovorenih programa (projekata i aktivnosti) priznaju se u
bilanci kao odgodeni prihod uz priznavanje u prihode izvjestajnog razdoblja razmjerno
troskovima provedbe ugovorenih programa, stoga prihodi ne mogu biti jednaki primicima na
Ziro racun. Prihodi u bilanci su veci od primitaka na Ziro racun zbog priznavanja odgodenih
prihoda iz prethodne godine.



Rashodi u 2025. godini odnose se na:

Red. br.
1.

RASHODI
Place za redovan rad — rashodi radnika
- Neto plade: 226.037,52 €
- Doprinosi iz i na place: 95.073,13€
- Ostali rashodi za radnike  26.569,94 €
(troSkovi prehrane: 13.277,60

troskovi uskrsnice i regres: 7.900,00
potpora za smrt ¢lana obitelji: 600,00
naknada za otpremninu: 4.792,28)

Materijalni rashodi:
- Sluzbena putovanja radnika: 4.212,30
- Naknada prijevoza radnika: 10.734,27
- Naknada sl. putovanja predsjednistva:
11.285,29
- Usluga telefona,poste: 1.707,72
- Usluga tek. odrzavanja: 343,60
- Usluge promidzbe: 150,00
- Komunalne usluge: 484,05
- Najamnine: 6.625,94
(najam ureda i konferen.dvorane)
- Intelektualne usluge (knjig. Jav. Bilj.
Seminar, usluge konzaltinga: 9.721,25
- Racunalne usluge: 3.233,00
- Ostale usluge ( graficke usluge i usluge
oglasavanja) 2.676,98
- Uredski materijal (ured.mat. sredstva za
¢iS¢enje, izvorska voda, promotivni
materijal) : 7.023,86
- Energija: 3.226,42
- Sitan inventar (uredski mis) : 785,95
- Premije osiguranja: 132,70
- Reprezentacija: 862,91
- Clanarine: 640,00
- Ostali nespomenuti troskovi (preplata
na strud.liter. preplata HRT) : 1.007,44
Amortizacija
Financijski rashodi: (BANKA | FINA)

TEKUCE DONACIJE (Udruge partneri na projektima)
Ostali rashodi - otpisi
UKUPNO RASHODI:

Novcana sredstva na racunu i blagajni iznose: 22.947,40 €

AOP
055

067

108
115

138
148

IZNOS

347.680,59

64.853,68

731,06
880,87

80,00
0,98
414.227,18



BILANCA

Aktiva:
Red.br.
1.

EIYER

=

Opis AOP
Dugotrajna imovina 002
- U 2025. g nije bilo nabave nove dugotrajne
imovine. TroSak amortizacije izvrSen je
zakonom propisane stope.
Novac na racunima i blagajni 077
- Novac na racunima kod posl.banke:
22.946,15
- Novac u blagajni: 1,25
PotraZivanja za vise plac¢ene poreze i doprinose na
place, nastale nakon konacnog obracuna place zbog 089
dugotrajnog bolovanja.
PotraZivanja za naknade koje se refundiraju: 096
- HZzZ0 2.326,29
Rashodi buduéeg razdoblja ZAKON OA (place 143
12.2025. 20.775,62)
Rashodi buduceg razdoblja MSU — NOVE PRILIKE
a) Place 12.2025.2.110,00
b) Naknada za prijevoz radnika: 47,78
c) Naknada za sl. put PN 97/25: 131,80
Ukupno aktiva:

Red.br. Opis AOP
Obveze za neto pla¢u 12.2025. i naknadu 149
bolovanja
Obveze za doprinose iz pla¢e 12.2025 153
Obveze za doprinose na place 12.2025 154
Obveze za naknade radnicima za prijevoz
i prehranu
Obveze za putne troskove osobama
izvan radnog odnosa
Obveze prema dobavlja¢ima u zemlji
Nacionalna zaklada - povrat
OA — povrat

Tijekom godine utvrdena je pogreska,
koja se odnosila na prethodno
izvjeStajno razdoblje. Pogreska se
odnosila na vise knjizeno utrosenih
sredstava u razdoblju 2024. godine.
Ispravak se vrsi na konta manjak prihoda
prethodne godine KT: 5222 i KT: 29213
Ispravlja se iznos od 25.075,40

2023. g. za povrat 37.350,84
2024. g uplaéeno: 79.617,52
Ukupno: 116.968,36

Iznos

Iznos EUR
1.628,60

22.947,40

300,83

2.326,29

23.065,20

50.268,32

21.433,78

6.697,25
4.516,99

2.448,68

50,99
1.434,82
65,00
57.472,83



Utroseno: 59.495,53
Za povrat: 57.472,83
9. Odgodeno priznavanje prihoda prema
projektu Ministarstva socijalne skrbi — 2.289,58
projekt: NOVE PRILIKE 2.289,58 €
IzvjesStaj projekta je 30.11.2025. te
Odgadaju se prihodi za troskove pladée
12.2025 — veza konto 19113 Rashodi
buduceg razdoblja

9. Manjak prihoda 134 -46.141,60
Ispravak utvrdene pogreske iz 2024.g
25.075,40 i umanjeno za visak od 774,42
Manjak prihoda u 2024.g  24.300,98
Manjak prihoda u 2025.g 21.840,62
Ukupan manjak: 46.141,60

Vlastiti izvori
Ukupna pasiva: 50.268,32

Na dan 31.12.2025. Udruga ima 30 zaposlenika, od toga 15 na puno radno vrijeme, a 15 na nepuno
radno vrijeme. U 2025. godini Udruga ima 16 volontera sa 296 odradenih sati volontiranja. Udruga nije
u sustavu poreza na dodanu vrijednost.
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Strateski plan

Hrvatskog saveza udruga invalida rada

za razdoblje od 2026. do 2030.

,Drustvo bez predrasuda i diskriminacije u kojem invalidi rada slobodno sudjeluju u svim podrucjima
Zivota i imaju priliku raditi i doprinositi zajednici prema svojim sposobnostima.”



SAZETAK

Hrvatski savez udruga invalida rada (HSUIR) je nestranacka, dragovoljna i neprofitabilna
udruga s humanitarnim ciljevima u koju se udruzuju Zupanijske, gradske i opéinske udruge
invalida rada, radi promicanja, ostvarivanja i uskladivanja pojedinacnih, osobnih i zajednickih
interesa HSUIR je osnovan 10. listopada 1967. godine kao reakcija na tadasnje drustvene
probleme i sve teZi poloZaj invalida rada. Broj i sastav udruga ¢lanica HSUIR-a, ovisno o
drustvenim okolnostima mijenjao se tijekom dosadasnjeg djelovanja. U HSUIR je uclanjeno 27
udruga clanica. Prema sluzbenim podacima Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje iz
10. mj 2025. godine broj invalida rada u Republici Hrvatskoj danas iznosi 86 925 .

Vizija
Drustvo bez predrasuda i diskriminacije u kojem invalidi rada slobodno sudjeluju u svim podrucjima

Zivota i imaju priliku raditi i doprinositi zajednici prema svojim sposobnostima.

WIHIE!
Zagovarati prava invalida rada i pruZati podrsku udrugama c¢lanicama, te raditi na
osiguravanju jednakih mogucnosti invalidima rada kroz informiranje, edukaciju, socijalnu i
pravnu podrsku te suradnju s javnim institucijama i zajednicom.

Vrijednosti

Ravnopravnost

Svatko ima pravo na jednake mogucnosti, bez obzira na invaliditet. Ravnopravnost znaci pristup,
postovanje i ukljucenost u sve sfere Zivota — od rada do drustvene zajednice.

Dostojanstvo

Svaka osoba zasluZuje postovanje, uvazavanje i priliku da Zivi svoj Zivot s ponosom. Dostojanstvo je
temelj naseg djelovanja i odnosa prema drugima.

Sudjelovanje

Invalidi rada i sve osobe s invaliditetom imaju pravo aktivno sudjelovati — u radu, obrazovanju, kulturi
i drustvu. Sudjelovanje gradi zajednistvo i jaca zajednicu bez prepreka.



Strateski prioriteti
Strateski plan HSUIR-a za razdoblje od 2026. — 2030. godine definira sljedede strateske prioritete:

Strate3ki prioritet 1: PODRSKA U RADU, DJELOVANJU | RAZVOJU CLANICA SAVEZA
Strate3ki prioritet 2: PRUZANJE PODRSKE INVALIDIMA RADA | OSOBAMA S INVALIDITETOM
Strateski prioritet 3: PROMICANJE PREVENCIJE INVALIDITETA NA RADU

Strate3ki prioritet 4: ORGANIZACIISKI RAZVOJ | FINANCIJSKA ODRZIVOST SAVEZA

ORGANIZACISKA STRUKTURA

Skupstina

S

Predsjednistvo Predsjednik Nadzorni odbor

Strucna sluzba

Izvrsna direktorica

Voditeljica Poslovna
projekata i tajnica/voditeljica Osobni asistetni Volonteri
programa socijalnih usluga




UDRUGE CLANICE

Teritorijalna zastupljenost udruga ¢lanica

Hrvatski savez udruga invalida rada okuplja 27 udruga clanica koje djeluju na podrucju cijele
Republike Hrvatske, osiguravajudéi Siroku i ravnomjernu teritorijalnu pokrivenost. Udruge su
prisutne u svim kljuénim regijama — SrediSnjoj Hrvatskoj, Slavoniji, Sjevernoj Hrvatskoj,
Karlovackoj regiji, Primorju i Istri te Dalmaciji — ¢ime Savez ostvaruje snaznu nacionalnu
mrezu podrske osobama s invaliditetom i invalidima rada. Najveé¢a koncentracija udruga
¢lanica nalazi se u SredisSnjoj Hrvatskoj i Slavoniji, gdje djeluje znacajan broj organizacija s
dugogodisnjim iskustvom u pruzanju socijalnih usluga, zagovaranju prava i radu s lokalnim
zajednicama. Primorsko-goranska Zupanija i Istra pokrivene su snaznim regionalnim
udrugama, dok su Dalmacija i sjeverni dio Hrvatske zastupljeni kroz gradske i Zupanijske
udruge koje osiguravaju dostupnost usluga i zastupanje interesa ¢lanova na regionalnoj razini.

Ovakva teritorijalna rasporedenost omogucuje Savezu:

e neposredno prepoznavanje potreba clanova na lokalnoj i regionalnoj razini

e ucinkovitu suradnju s jedinicama lokalne i podrucne (regionalne) samouprave

e ravnomjernu dostupnost programa, projekata i zagovarackih aktivnosti

e snazino nacionalno djelovanje u podrudju zastite prava invalida rada i osoba s
invaliditetom

Regionalna zastupljenost udruga élanica

Dalmacija = Istra




Regija

Osjecko-baranjska Zupanija

Karlovacka Zupanija

Medimurska Zupanija

Bjelovarsko — bilogorska Zupanija

Krapinsko-zagorska Zupanija

Osjecko-baranjska Zupanija
Karlovacka zupanija

Karlovacka Zupanija

Koprivni¢ko — krizevacka Zupanija

Krapinsko-zagorska Zupanija

Dubrovacko — neretvanska
Zupanija

Koprivni¢ko — krizevacka Zupanija

Osjecko-baranjska Zupanija
PoZesko — slavonska Zupanija
Istarska Zupanija

Primorsko — goranska Zupanija

Sisacko — moslavacka Zupanija

Brodske — posavska Zupanija

Splitsko — dalmatinska Zupanija

Karlovacka Zupanija

Udruga clanica

Udruga invalida rada i osoba s
invaliditetom BeliS¢a i Valpova

Udruga invalida rada i ostalih
osoba s invaliditetom grada Duga
Resa

Udruga invalida rada Medimurske
7upanije (Cakovec)

Udruga invalida rada Daruvar

Udruga osoba s invaliditetom Donja
Stubica

Udruga invalida rada Dakovo
Udruga invalida rada grada Karlovca

Udruga invalida rada Karlovacke
Zupanije

Udruga invalida rada grada
Koprivnice

Drustvo invalida rada Krapina

Drustvo distroficara, invalida
cerebralne i djecje paralize i ostalih
tjelesnih invalida
Dubrovacko-neretvanske Zupanije

Udruga osoba s invaliditetom
Krizevci

Udruga invalida rada grada Osijeka
Udruga invalida rada Pakrac-Lipik
Udruga tjelesnih i invalida rada Istre
Udruga invalida rada Rijeka

Udruga invalida rada grada Siska i
Sisacko-moslavacke Zupanije

Udruga invalida rada grada
Slavonskog Broda

Udruga invalida rada grada Splita

Udruga invalida rada grada Slunja



Sibensko — kninska Zupanija Udruga invalida rada Zupanije
Sibensko-kninske

Varazdinska Zupanija Udruga invalida rada grada
Varazdina
Viroviticko — podravska Zupanija Udruga invalida rada i ostalih osoba

s invaliditetom Virovitica

Vukovarsko — srijemska Zupanija Udruga osoba s invaliditetom
,Vuka“ Vukovar

Zadarska Zupanija Udruga invalida rada grada Zadra
Grad Zagreb Udruga invalida rada Zagreba
Vukovarsko — srijemska Zupanija Udruga invalida rada grada Zupanje

UVODNI DIO

Ovaj strateski plan predstavlja temeljni dokument koji usmjerava rad Saveza u nadolaze¢em razdoblju.
Njegova svrha je definirati jasne prioritete, ciljeve, aktivnosti i ocekivane rezultate za daljnji razvoj
programa, ja¢anje organizacijskih kapaciteta i osiguravanje dugoro¢ne odrzivosti HSUIR-a.

Kao priprema za izradu strategije napravljeni su upitnici za dionike Saveza, kako bi se dobile povratne
informacije o dosadasnjem djelovanju Saveza te prijedlozi za buduée djelovanje:

- Zaposlenici Saveza: rezultati upitnika

- Suradnici i partneri Saveza: rezultati upitnika

- Volonteri: rezultati upitnika

- Korisnici usluge osobne asistencije: rezultati upitnika

Takoder, napravljen je monitoring dosadasnjeg strateSkog plana Saveza s analizom provedenih

aktivnosti i ostvarenih rezultata, kao i eventualnih neocekivanih rezultata, ocjenom uspjesnosti
ostvarenja strateskog cilja te dodatnim komentarima. U procesu izrade strateskog plana odrzane su
dvije radionice sa Stru¢nom sluzbom Saveza 13.10. te 21.11. i fokus grupa (online) s ¢lanovima
Predsjednistva, odrzana 5.12.2025.

Zakljucci fokus grupe su sljedeci:

e Vecina ¢lanica percipira da Savez pruza dobru osnovnu podrsku

e U udrugama ¢lanicama postoji manjak kompetencija u vodenju udruga (upravljanje
ljudima, konfliktima, motivacija, strateSko razmisljanje) te je potrebno educirati
voditelje udruga

e Postoji potreba za uvodenjem novih i mladih osoba u upravljanje udrugama ¢lanicama
i Savezom


https://docs.google.com/forms/d/103nG0mOEUf25nLyYE-pEevcHUi0tqBDtgilTwqGmdM4/viewanalytics
https://docs.google.com/forms/d/1N6poxZUGcd4myPIciB32atI6vrFaLDtLT-iDqWiX6dc/viewanalytics
https://docs.google.com/forms/d/1Qu8J986FwE6ecDa_yvBteDCsNtyhJXqFxfZcayxHbzc/viewanalytics
https://docs.google.com/forms/d/1Vuh-UyjzUp-m5WDBRWoF7sTdmnvTJF0nqTGv3Mr2jb0/viewanalytics
https://docs.google.com/document/d/1c2wBbHgH9KOXZNZuPfWp2QOGBBot57kI_yNLolCUU58/edit?usp=sharing

e Potrebno ojacati zagovaracku i komunikacijsku ulogu Saveza kroz sustavno
promoviranje rezultata rada Saveza i udruga ¢lanica prema javnosti i donositeljima
odluka

e Organizacijska kultura Saveza i Clanica treba se temeljiti na suradnji, empatiji i
medusobnom poStovanju

e Neke udruge clanice ne vide potrebu za suradnjom i ne odazivaju se na aktivnosti
Saveza

Fokus grupa jasno pokazuje potrebu za:

e jacanjem ljudi (vodstvo, edukacija, organizacijska kultura empatije i postovanja)
e jacanjem zajedniStva (suradnja, veci odaziv na aktivnosti Saveza, manje podjela)
e jacanjem Saveza kroz vidljivost u javnosti i vecu financijsku odrzivost

ANALIZA STANJA

HSUIR je €lanica Zajednice saveza osoba s invaliditetom Hrvatske - SOIH, putem kojeg zajedno
s predstavnicima ostalih saveza djeluje u cilju izmjene zakonodavne regulative i poboljSanja
kvalitete Zivljenja osoba s invaliditetom u Republici Hrvatskoj. HSUIR je ¢lanica Medunarodne
organizacije tjelesnih invalida - FIMITIC kroz koji je uklju¢enau medunarodni pokret osoba s
invaliditetom. Jedan od osnovnih ciljeva Saveza je promicanje i djelovanje na izjednacavanju
mogucnosti invalida rada, te ostalih osoba s invaliditetom. Isto tako Savez prati, analizira i
razmatra stanje, primjenu i promjenu svih propisa koji se odnose na invalide rada, te se zalaze
za kvalitetno i pravodobno ostvarivanje njihovih prava, kao i Sto predlaze nadleznim drzavnim
i drugim tijelima donosSenje mjera, zakonskih i drugih propisa za unapredenje njihovog
pravnog, socijalnog i ekonomskog polozaj. Sabor Republike Hrvatske na svojoj sjednici
odrzanoj dana 13. veljace 2009. godine donio je Odluku o proglasenju "Nacionalnog dana
invalida rada Hrvatske".

Prema najnovijim podacima i procjenama, invaliditet je u Hrvatskoj znacajan drustveni i javno-
zdravstveni problem koji zahvaca sve vecu skupinu stanovnistva. Navodi se da je svaki deseti stanovnik
osoba s invaliditetom, podaci iz Registra osoba s invaliditetom pokazuju da osobe s invaliditetom danas
¢ine oko 17 % ukupnog stanovnistva Hrvatske, tj. gotovo svaki Sesti stanovnik (Sto je porast u odnosu
na ranije procjene).

Registar osoba s invaliditetom i pravni okvir

Na temelju Zakona o Registru osoba s invaliditetom, koji zamjenjuje stari zakon iz 2001., podaci o
osobama s invaliditetom sustavno se prikupljaju, obraduju i Stite u skladu s medunarodnim
standardima. Registar vodi Hrvatski zavod za javno zdravstvo (HZJZ), pri cemu se podaci koriste za
planiranje socijalnih i zdravstvenih politika te pracenje stanja invaliditeta u zemlji.



Demografska struktura i trendovi

Podaci pokazuju da je broj osoba s invaliditetom znacajno porastao u odnosu na prethodnu
strategiju. Osobe s invaliditetom ukljucuju Sirok spektar pojedinaca — od djece i odraslih s teSko¢éama
u razvoju do osoba s tjelesnim i psihickim oSteéenjima te hrvatskih ratnih vojnih invalida.

Izazovi u zaposljavanju i ekonomskoj ukljucenosti

Unatoc velikom broju osoba s invaliditetom, uklju¢enost na trziste rada ostaje niska. Hrvatski zavod za
zaposljavanje biljezi da je 2024. zaposleno oko 4 399 osoba s invaliditetom, Sto predstavlja povecanje
u odnosu na prethodnu godinu, ali udio zaposlenih osoba s invaliditetom u ukupnoj zaposlenosti i dalje
je nizak (~3,4 %).

Prema OECD-u, disability employment gap (razlika u zaposlenosti osoba s invaliditetom u odnosu na
opcu populaciju) u Hrvatskoj spada medu najvece u Europi, uz vrlo visoku stopu primitka beneficija iz
invaliditeta i relativno nisku stopu zaposlenosti osoba s invaliditetom.

Nezaposlenost i obrazovanje

Nezaposlenost medu osobama s invaliditetom daleko je ve¢a nego u opcoj populaciji, a nerijetko je
povezana s niskom obrazovnom strukturom i neuskladenos¢u obrazovanja s potrebama trzista rada.
Ovi izazovi dodatno otezavaju ulazak osoba s invaliditetom u radnu aktivnost.

Socijalna sigurnost i prava

Osobe s invaliditetom u Hrvatskoj i dalje se suocavaju s financijskim rizicima i siromastvom, dijelom
zbog niskih primanja iz rada i mirovina, ali i zbog velikog broja socijalnih potreba koje postojece
naknade ne pokrivaju u potpunosti. Eurostat i drugi izvori ukazuju da su osobe s invaliditetom u
drzavama poput Hrvatske viSe izlozene riziku od siromastva i materijalne deprivacije nego opca
populacija.

Inkluzivni dodatak i beneficije

Od 2024. godine uveden je inkluzivni dodatak koji objedinjuje razlic¢ite naknade za osobe s
invaliditetom. Ipak, brojni zahtjevi joS ostaju nerijeseni, Sto uzrokuje nezadovoljstvo statusom
ostvarivanja prava.

Zastita i sigurnost na radu

Prema Zakonu o zastiti na radu, poslodavci su obvezni osigurati zastitu zdravlja i sigurnosti svih radnika,
ukljuCujuci osobe s invaliditetom. Analize ozljeda na radu i profesionalnih bolesti nastavljaju se
provoditi sukladno europskoj metodologiji kako bi se unaprijedile mjere prevencije i smanjio rizik
ozljeda na radu.

Zastita zdravlja i sigurnosti na radu jedno je od temeljnih podrudja ocuvanja radne sposobnosti
stanovnisStva i sprjeavanja nastanka invaliditeta. Unatoc razvijenom zakonodavnom okviru u podrucju
zastite na radu, statisticki pokazatelji ukazuju da ozljede na radu i dalje predstavljaju znacajan
javnozdravstveni, socijalni i ekonomski problem u Republici Hrvatskoj.



Prema podacima Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo, u razdoblju od 2021. do 2024. godine zabiljezen
je kontinuirani rast broja prijavljenih ozljeda na radu. U 2021. godini evidentirano je 15.589 ozljeda na
radu, u 2022. godini 16.295, u 2023. godini 17.108, dok je u 2024. godini ozljeda na radu bilo 17.765.
Ovaj trend rasta ukazuje na potrebu za dodatnim jacanjem preventivnih mjera, ucinkovitijom
provedbom propisa te sustavnim ulaganjem u sigurnost radnih procesa.

Vecina ozljeda na radu dogada se na samom mjestu rada, dok se maniji, ali i dalje znacajan dio odnosi
na ozljede koje nastaju na putu na posao i s posla. Posebno zabrinjava podatak o stalnoj prisutnosti
smrtnih ozljeda na radu, pri ¢emu je u promatranom razdoblju godisnje stradavalo prosjecno 30
radnika. Najveci broj teskih i smrtnih ozljeda biljezi se u gradevinarstvu, sektoru koji ve¢ godinama nosi
neslavni epitet najrizicnijeg. Padovi s visine, neosigurane skele, improvizirana gradiliSta i rad bez
zastitne opreme i dalje su Cesta pojava, osobito kod manijih izvodaca i podizvodaca.

Slijedi preradivacka industrija, gdje su ozljede ruku, Saka i prstiju najcesée, uglavhom zbog rada sa
strojevima i opasnim alatima. U trgovini i logistici dominiraju padovi, poskliznuca i ozljede kraljeznice
uzrokovane ruénim prenosenjem tereta, dok u zdravstvu i socijalnoj skrbi raste broj ozljeda
uzrokovanih ubodima iglama, fizickim napadima i kroniénim opterecenjem.

Analize pokazuju da se uzroci ozljeda na radu godinama ne mijenjaju:

e padovi na ravnim povrSinama i s visine

e neispravna ili neprilagodena radna oprema

e nekoriStenje osobne zastitne opreme

e nedovoljna obuka radnika

e umor, prekovremeni rad i pritisak produktivnosti

Poseban problem predstavlja Cinjenica da se velik broj laksih ozljeda nikada ne prijavi, bilo zbog straha
radnika, pritiska poslodavaca ili slozene administracije.

Strucnjaci upozoravaju da se zastita na radu u praksi ¢esto svodi na ispunjavanje papira. Procjene rizika,
edukacije i zastitna oprema postoje ,,na papiru“, dok stvarni nadzor na terenu izostaje. Inspekcijski
nadzori su rijetki, a kazne ¢esto nedovoljno odvraéajuce.

Dodatni izazov predstavlja sve vedi broj stranih i sezonskih radnika, koji ¢esto nisu upoznati sa svojim
pravima, jezikom ni procedurama prijave ozljede.

Posljedice ozljeda na radu ne snose samo radnici. Dugotrajna bolovanja, lijecenja i invaliditet
optereduju zdravstveni sustav, dok poslodavci gube radnu snagu i produktivnost. Na kraju, cijenu plaéa
cijelo drustvo.

Ozljede na radu ne predstavljaju samo neposrednu opasnost za Zivot i zdravlje radnika, ve¢ imaju i
dugorocne posljedice u vidu smanjene radne sposobnosti, privremene ili trajne nesposobnosti za rad,
ranijeg izlaska s trziSta rada te povecanog rizika od socijalne isklju¢enosti i siromastva. Posebno su
ranjive skupine radnika s ve¢ postojeéim zdravstvenim ogranic¢enjima i osobe s invaliditetom, kod kojih
i lakse ozljede mogu dovesti do trajnih posljedica i dodatnog pogorsanja kvalitete Zivota. Ozljede na
radu nisu izolirani incidenti, ve¢ sustavni problem. Dok se sigurnost na radu ne pocne provoditi stvarno,



a ne samo administrativno, broj ozlijedenih radnika ostat c¢e visok. Prevencija, edukacija i dosljedna
kontrola nisu trosak, ve¢ nuzna investicija u ljudske Zivote.

U kontekstu demografskih promjena, starenja radne snage i sve izraZenijeg nedostatka radnika,
smanjenje broja ozljeda na radu postaje strateski prioritet. Sustavno unapredenje zastite na radu,
jacanje kulture sigurnosti, prilagodba radnih mjesta te razvoj ciljanih preventivnih programa
predstavljaju kljuéne preduvjete za oCuvanje zdravlja radnika, produljenje radnog vijeka i smanjenje
tereta invaliditeta u drustvu.

Invalidi rada — stanje i izazovi

Invalid rada i dalje predstavlja osobu koja ima smanjenu radnu sposobnost, odnosno djelomicni ili
potpuni gubitak sposobnosti za obavljanje radnih zadataka uslijed zdravstvenog osteéenja. Unatoc
napretku u pristupu informacijama i pravima, potencijal i sposobnosti invalida rada u Hrvatskoj ostaju
nedovoljno iskoristeni. Tradicionalni drustveni stav da je invaliditet sinonim za radnu nesposobnost jos
uvijek je prisutan i ¢esto dovodi do prekidanja radnog angazmana osoba koje bi svoje preostale radne
sposobnosti i doprinos mogli koristiti u drustvu i gospodarstvu.

U posljednjem razdoblju broj osoba s invaliditetom u radno aktivnoj dobi i dalje ¢ini znacajan dio
populacije, a zaposljavanje te integracija u radne procese ostaju izazov. Prema podacima Hrvatskog
zavoda za zaposljavanje, u 2023. godini na trziSte rada je uklju¢eno vise osoba s invaliditetom nego
ranijih godina, ali i dalje je broj slobodnih radnih mjesta za ovu skupinu znatno manji nego broj
nezaposlenih, sto pokazuje da moguénosti zaposljavanja nisu dovoljno Siroke.

Republika Hrvatska ima zakonsku obvezu poticati zapoSljavanje osoba s invaliditetom kroz propisane
mjere Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zapoSljavanju osoba s invaliditetom — kvotno
zaposljavanje. Poslodavci s najmanje 20 zaposlenih moraju osigurati da najmanje tri posto ukupnog
broja zaposlenika Cine osobe s invaliditetom, Sto se moZe ispuniti i kroz zamjenske mjere ako direktno
zaposljavanje nije moguce.

Unatoc tim obvezama, prepreke i stereotipi i dalje ogranicavaju moguénosti za puno sudjelovanje
invalida rada na trzi$tu rada. Cesto se susrecu s nedostatkom prilagodenih radnih mjesta, slabom
podrskom poslodavaca i ogranicenim mogucnostima profesionalne rehabilitacije. lako su dostupne
usluge profesionalne rehabilitacije i rehabilitacijske procjene koje nastoje procijeniti preostale radne
sposobnosti i potaknuti razvoj radnih potencijala, njihova pokrivenost i efektivnost trebaju biti dodatno
unaprijedeni kako bi odgovarali realnim potrebama trzista rada i pojedinaca.

Problematika uklju¢ivanja osoba s invaliditetom u radni proces takoder podrazumijeva potrebu
prilagodbe obrazovnog sustava. Sustav obrazovanja jo$ uvijek ne odgovara u potpunosti potrebama
suvremenog trziSta rada i ne omogucava pravodobnu prilagodbu znanja i vjestina osoba s



invaliditetom, posebno u sektorima s visokim tehnoloskim i kompetencijskim zahtjevima. To dodatno
oteZava njihovo uspjesno integriranje u trziSne tokove rada i profesionalni razvoj.

Razvoj fleksibilnih oblika rada, ukljucujuci rad na daljinu, fleksibilno radno vrijeme, prilagodljive uvjete
radnog mjesta i tehnolosku potporu, predstavlja vaznu priliku za bolje ukljucivanje invalida rada u
radne procese. Ove mjere, uz ciljanu podrsku i povecanje svijesti poslodavaca, mogu doprinijeti vecoj
zaposlenosti, smanjiti predrasude i omoguciti osobi s invaliditetom da ostvari svoj puni potencijal.

Da bi se ostvario harmonican drustveni i gospodarski razvoj, nuzno je osigurati da zakonski okvir,
progresivne politike zapoSljavanja i poslovne prakse udovoljavaju interesima osoba s invaliditetom,
poslodavaca i cijelog drustva. Samo sustav koji je orijentiran na osnaZzivanje, prilagodbu i uklju¢enost
moze potaknuti ravnopravnu mogucnost rada, smanijiti socijalnu iskljucenost i posti¢i dugorocne
pozitivne rezultate u integraciji osoba s invaliditetom na trziSte rada.

Statisticke informacije Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje godina XXIll., broj 10/2025.

KORISNICI INVALIDSKIH MIROVINA PREMA MIROVINSKIM FAKTORIMA KOJI SU PRAVO NA MIROVINU OSTVARILI PREMA
ZAKONU O MIROVINSKOM OSIGURANJU
za listopad 2025. (isplata u studenome 2025.)

Tablica 15.

Red. Prosjecna
b, Vrste invalidskih mirovina Broj korisnika omirovinau | Prosjecan staz
eurima (EUR)

n__—-—-—
Invalidska mirovina zbog opce nesposobnosti za rad, odnosno zbog potpunog gubitka radne
sposobnosti 85 2008 10
mirovinski faktor 1,0

Invalidska mirovina zbog profesionalne nesposobnosti za rad, odnosno zbog djelomi¢nog
gubltka radne sposobnostl 425,03 221008
anremena mvahdska mirovina
428,99
n (mirovinski faktor 0,8 --
Invalidska mirovina zbog profesionalne nesposobnosti za rad, odnosno zbog djelomi¢nog

gubitka radne sposobnosti nastala zbog bolesti ili ozljede izvan rada, koja se isplacuje
osiguraniku za vrijeme zaposlenja, odnosno obavljanja samostalne djelatnosti (mirovinski

Invalidska mirovina zbog profesionalne nesposobnosti za rad, odnosno zbog djelomi¢nog

gubitka radne sposobnosti, koja se isplacuje osiguraniku za vrijeme zaposlenja, odnosno

obavljanja samostalne djelatnosti — kumulirani uzrok invalidnosti nastao poslije 18. prosinca 97 324,35 220223
2002.

(mirovinski faktor 0,3334-0,4999 i 0,5001-0,6666

Invalidska mirovina zbog profesionalne nesposobnosti za rad, odnosno zbog djelomi¢nog

gubitka radne sposobnosti, uzrokovane ozljedom na radu ili profesionalnom bolescu, koja

se isplacuje osiguraniku za vrijeme zaposlenja ili obavljanja samostalne djelatnosti 447,28 180010
(mirovinski faktor 0,6667)

Invalidska mirovina prijasnjem korisniku prava na rasporedivanje, odnosno zaposlenje na
drugom poslu za vrijeme zaposlenja 77 13 12 1114
mirovinski faktor 0,1667

208,14 190323

Napomena:
U broj korisnika mirovina nisu ukljuceni korisnici mirovina DVO, ZOHBDR i HVO. U tablici je prikazan wkupni staz korisnika mirovina.




PRAVA | POLITIKE OSOBA S INVALIDITETOM

Osobe s invaliditetom imaju zakonska prava koja se temelje na antidiskriminaciji i jednakim
mogucnostima:

e Pravo na obrazovanje: inkluzivno obrazovanje i prilagodeni programi.

e Pravo na zaposljavanje: jednaka prava na trziStu rada, povoljniji uvjeti rada i prilagodbe.
e Pravo na socijalnu zastitu: financijska pomo¢, naknade, asistivne tehnologije.

e Pravo na pristupacnost: pristup javnim prostorima, prijevozu i informacijama.

e Pravo na zdravstvo: dostupnost zdravstvenih usluga i rehabilitacije.

e Pravo na participaciju u drustvenom Zivotu: ukljucivanje u sport, kulturu i politiku.

1. Konvencija o pravima osoba s invaliditetom

Hrvatska je potpisala i ratificirala ovu Konvenciju, a ona predstavlja kljuénu medunarodnu
osnovu politike i prava osoba s invaliditetom u zemlji. Konvencija se koristi kao standard za
zastitu ljudskih prava i jednakosti te je ugradena u nacionalnu politiku i strategije.

2. Nacionalni plan izjednacavanja mogucnosti 2021-2027

To je strateski okvir koji provodi politiku prema osobama s invaliditetom u Hrvatskoj do 2027.
godine. Cilj mu je stvoriti uvjete za ravnopravno uzivanje prava osoba s invaliditetom i njihovo
aktivno sudjelovanje u svim podrucjima drustva.

3. Nacionalna strategija izjednacavanja moguénosti

Ovaj dokument uskladuje politike djelovanja na podrucju zastite osoba s invaliditetom s
medunarodnim i europskim standardima i postavlja principe kao $to su nediskriminacija i
pristupacnost prava.

4. Zakon o mirovinskom osiguranju

Novi Zakon o mirovinskom osiguranju znacajno povecéava pravednost i adekvatnost mirovina
kroz ukidanje penalizacije, rast najnizih i invalidskih mirovina te uvodenje godisnjeg dodatka
za sve umirovljenike. Zakonom se snazno potice aktivno starenje i dulji ostanak u svijetu rada
omogucavanjem fleksibilnog rada uz mirovinu te povoljnijom bonifikacijom za kasnije
umirovljenje. Sustav se dodatno modernizira i ¢ini ukljucivijim proSirenjem prava na obiteljsku
mirovinu, priznavanjem dodatnog staza za roditelje i udomitelje te pojednostavljenjem
postupaka kroz automatsku primjenu prava.

5. Zakon o obveznom zdravstvenom osiguranju

Zakon omogucava bolovanje uz naknadu plaée tijekom privremene nesposobnosti za rad te
pristup medicinskoj rehabilitaciji, Sto je klju¢no za o€uvanje ili povratak radne sposobnosti.
Time se poti¢e ukljuCivanje i zadrzavanje osoba s invaliditetom u drustvenom i radnom
okruZenju, uz smanjenje negativnih posljedica bolesti ili ozljede na kvalitetu Zivota i
profesionalnu aktivnost.



6. Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju osoba s invaliditetom

Zakon osigurava pristup profesionalnoj rehabilitaciji, pravo na prilagodbu radnog mijesta
prema radnoj sposobnosti, te potice zaposljavanje kroz financijske i druge poticaje, ukljucujuci
kvotni sustav. Time se omogucava aktivno ukljucivanje invalida rada na trziste rada i podrzava
njihova neovisnost i socijalna uklju¢enost.

5. Zakon o inkluzivnom dodatku

Inkluzivni dodatak je nov€ana naknada namijenjena osobama s invaliditetom kako bi se
nadoknadili dodatni troskovi i olakSalo ukljucivanje u drustvo.

6. Zakon o osobnoj asistenciji

Osobna asistencija je socijalna usluga podrske osobama s invaliditetom pri obavljanju
aktivnosti u domu i izvan njega (npr. pomo¢ u komunikaciji, kretanju, osobnoj njezi), s ciljem
povecanja neovisnosti i sudjelovanja u zajednici.

7. Zakon o povlasticama u prometu

Hrvatska je uvela nacionalnu i europsku iskaznicu za osobe s invaliditetom kao javne isprave
za ostvarivanje prava u prometu (parkiranje, prijevoz itd.).

Sazetak najvaznijih principa hrvatske politike prema osobama s invaliditetom:

o Jednaka prava i nediskriminacija — kroz nacionalno zakonodavstvo i medunarodne
obveze (UN Konvencija).

e Pristupacnost — zakonodavni okvir za pristupacnost usluga i proizvoda u drustvu.

e Socijalna zastita i ukljucivanje — inkluzivni dodatak, osobna asistencija, Partnerstvo s
civilnim drustvom — ukljucivanje udruga u izradu i pra¢enje provedbe politika.

ANALIZA DIONIKA

1. Unutarniji dionici: osnivaci, ¢lanovi, ¢lanovi Upravnog odbora, zaposlenici, volonteri
a) Sto ocekuju od organizacije?
b) Kakve imaju koristi od organizacije i/ili kako pridonose misiji organizacije?
¢) Razina moci - koju razinu moci imaju na rad ili vidljivost organizacije
d) Razina utjecaja — do koje razine to Sto radi organizacija utje¢e na njih?



Korist/ Razina moci Razina utjecaja

L : (visoka/srednja (visoka/srednja
p]{e]\] ¢ Ocekivanja Doprinos
/mala) /mala)
Ocuvanje
temeljnih Postavljanje vizije
vrijednosti Saveza, i misije Saveza,
nastavak zastite institucionalna
Osnivaci . . " Visoka Visoka
prava invalida legitimnost,
rada, stabilno i povijesno
transparentno iskustvo i ugled
upravljanje
Zastupanje
. p : . Aktivno
interesa invalida . :
sudjelovanje u
rada na
. . N radu Saveza,
Clanice (udruge nacionalnoj razini, : .
.. provedba Srednja Visoka
¢lanice Saveza) pravodobne . .
i » aktivnosti na
informacije, .
. . lokalnoj razini,
podrska u radu i T .
L jacanje mreze
projektima
Sudjelovanje u
Ostvarivanje i aktivnostima
zastita prava, Saveza,
o informiranje, legitimnost .
Clanovi (pojedinci) . J 'g i Mala Srednja
savjetovanje, djelovanja,
zastupanje pred povratne
institucijama informacije s
terena
Ucinkovito Donosenje
upravljanje strateskih i
Savezom, operativnih
Predsjednistvo ostvarenje odluka, nadzor Visoka Visoka
strateskih ciljeva, rada,
zakonit i usmjeravanje
transparentan rad razvoja Saveza
Operativna
Sigurnost P
L provedba
zaposlenja, jasni .
. . programa i
. radni zadaci, i . .
Zaposlenici . . projekata, Srednja Visoka
profesionalni o ) :
 Cotical administrativna i
razvoj, poticajno . .
W . J_ struc¢na podrska
radno okruzenje .
clanstvu
Priznavanje Pomoc¢ u
Volonteri doprinosa, osobni provedbi Mala Srednja

razvoj, aktivnosti,



sudjelovanje u
drustveno
korisnom radu

povecanje
kapaciteta
Saveza, jacanje
vidljivosti u
zajednici

2. Vanjski dionici: korisnici koji nisu ¢lanovi, udruge, jedinice lokalne samouprave,
partnerske organizacije, donatori, mediji...

a) Sto ocekuju od organizacije?

b) Kakve imaju koristi od organizacije i/ili kako pridonose misiji organizacije?

c) Razina modi- koju razinu moci imaju na rad ili vidljivost organizacije
d) Razina utjecaja — do koje razine to Sto radi organizacija utjece na njih?

DIONIK

Ministarstvo
rada,
mirovinskoga
sustava, obitelji i
socijalne politike

Vlada RH / Sabor
RH

SOIH — Zajednica
saveza osoba s
invaliditetom
Hrvatske

HZMO (Hrvatski
zavod za
mirovinsko
osiguranje)

Ocekivanja

Provedba
nacionalnih
strategija, suradnja s
civilnim sektorom,
kvalitetni programi

Ucinkovite javne
politike, drustvena
ukljuc¢enost OSl,
postivanje
medunarodnih
obveza

Koordinirano
djelovanje saveza,
zajednicko
zagovaranje

Pravilna primjena
propisa,
administrativna
ucinkovitost

Korist/ Razina moci Razina utjecaja
. (visoka/srednja (visoka/srednja
Doprinos
/mala) /mala)

Financiranje

programa,

donosenje

politika i

propisa, Visoka Visoka
institucionalna

podrska

Donosenje
zakona,
strateskih
dokumenata,
proglasenje
Nacionalnog
dana invalida
rada

Visoka Visoka

Platforma za
zajednicko
zastupanje Srednja Visoka
interesa, jacanje
vidljivosti

Ostvarivanje
prava u
mirovinskom
sustavu

Visoka Visoka



HZZ (Hrvatski
zavod za
zaposljavanje)

Jedinice lokalne i
regionalne
samouprave

Medunarodne

organizacije (npr.

FIMITIC)

Europska unija /
EU fondovi

Mediji

Sira javnost

Aktivacija osoba s
invaliditetom na
trzistu rada

Razvoj lokalnih
socijalnih politika,
partnerstvo s
udrugama

Suradnja, razmjena
znanja, jacanje
medunarodne mreze

Ucinkovita provedba
projekata,
ostvarenje strateskih
ciljeva

Relevantne i
drustveno vazne
teme

Informiranost,
drustvena
solidarnost

Programi
zaposljavanja,
mjere aktivne
politike trzista

rada

Su/financiranje
projekata,
logisticka i
prostorna

podrska

Medunarodna
vidljivost,
prijenos dobrih
praksi

Financiranje
razvojnih i
inkluzivnih
projekata

Vidljivost
problema
invalida rada,
informiranje
javnosti

Podrska inkluziji,
smanjenje
predrasuda

Srednja

Srednja

Mala

Visoka

Srednja

Mala

Srednja

Srednja

Srednja

Srednja

Srednja

Srednja



PROCJENA KAPACITETA

KAPACITETI

Ljudski kapaciteti

Tijela upravljanja
Zaposlenici
Volonteri

Imamo li odgovarajucu organizacijsku
strukturu za provedbu aktivnosti?

Koje su potrebe zaposlenika i volontera
za edukacijom i usavrsavanjem?

Postoji li potreba za zaposljavanjem
novih ljudi?

Koji je realan okvir za to s obzirom na
izvore financiranja?

Kakva je razina motivacije zaposlenika i
volontera?

POSTOJECE
Ljudski kapaciteti:
1. Tijela upravljanja-
Skupstina,
Predsjednik,
Predsjednistvo i NO,
2. Zaposlenici-

e 1 predsjednik
Saveza,

e 3 strucne osobe
(izvrSni direktor,
voditelj projekata i
programa, strucna
suradnica za
financije)
zaposlene u uredu
Saveza

e 23 0sobna
asistenta

3. Volonteri

17 volontera u 2024. godini

4. Odgovarajuca
organizacijska struktura za
provedbu aktivnosti postoji u
Savezu.

5. Trenutno postoje samo
interne edukacije unutar
Zajednice saveza osi i
Nacionalne zaklade.

6. Postoji potreba za
zaposljavanjem u uredu - DA

POTREBNO

Potreba za edukacijom
zaposlenika:

- Licenca za pisanje
projekata i
programa

- Edukacija za
graficko
oblikovanje i dizajn

- Digitalni marketing

Postoji potreba za
zaposljavanjem u uredu:
Npr. PR stru¢njak —
vidljivost u drustvu

Zagovaranje prema
Ministarstvu za povecanje
place osobnih asistenata.

Odgovarajuca visina
sustavnog financiranja,
prilagodena potrebama
Saveza.

Odrzat ce se edukacija o
internoj kulturi za ¢lanove
tijela upravljanja.



Tehnicki kapaciteti

Koji je kapacitet organizacije za
sadasnje i buduce potrebe?

Koje IT sustave trenutno koristimo, a
koji su nam potrebni?

Kvaliteta mrezne stranice i
drustvenih mreZa organizacije

Geografska pokrivenost

Koje geografsko podrucje programi i
aktivnosti udruge pokrivaju?

Koje vrste regionalnih, nacionalnih i
medunarodnih suradnja postoje i
koje se Zele razvijati?

7. Koji je realan okvir zato s
obzirom na izvore
financiranja?

- 0Visno o raspisanim
natjecajima

8. Kakva je razina motivacije
zaposlenika i volontera?

- niska razina zadovoljstva,

Zaposlenici u uredu
nezadovoljni internom
kulturom tijela upravljanja,

Osobni asistenti nezadovoljni
visinom place

IT sustavi koje koristimo su:
gmail, Zoom, web stranica
(HSUIR i Budi zdrav),
Facebook, Instagram

Mrezne stranice i drustvene
mreZe organizacije su
kvalitetne

Kroz 27 udruga clanica
pokrivamo podrucje RH.

Medunarodna suradnja:
FIMITIC i ZDIS

Nacionalna suradnja: SOIH i
nacionalni savezi

Potrebno je:

Laptop

Uredske stolice za stru¢nu
sluzbu.

Izrada nove web stranice
Izrada novih elektricnih
instalacija  u uredu i
promjena stolarije.

IT sustavi koje trebamo:
baza podataka udruga
¢lanica i ¢lanova udruge.

Otvoriti LinkedIn racun

Pojacati aktivnosti u
Dalmaciji i Slavoniji, da se
udruge ¢lanice vise
aktiviraju.

Razvoj potencijalnih
regionalnih  suradnja -

poticanje razmjene dobre
prakse



Financije
Koliki je nas ukupni proracun?
Koliko su raznoliki izvori prihoda?

Koliko se oslanjamo na pojedine izvore
financiranja?

Jesmo li otvorili nove izvore
financiranja?

Koje promjene ocekujemo u
nadolazecem razdoblju?

Koliko smo financijski stabilni
(financijske rezerve)?

Kako se nas prihod rasporeduje po
nasim programima?

Jesu li neki programi previse ovisni o
jednom izvoru prihoda?

Jesu li neki izvori prihoda ugroZeni ¢ime

se ugroZava provedba nekih programa?

Rade li neki programi s minusom?

Komunikacija (vanjska i unutarnija)

Kakva je vidljivost misije organizacije u
javnosti, odnosno medu razlicitim
cilianim skupinama — mediji, korisnici,
partneri, donatori...

Postoji li dan udruge koji se svake
godine javno obiljeZava?

Koliki je nas ukupni
proracun?

Cca 350.000,00 €

Koliko su raznoliki izvori
prihoda?

Prihode ostvarujemo
javljanjem na natjecaje
drzavne i lokalne/regionalne
samouprave. Trebali bi
pojacati javljanje na EU
natjecaje, trgovacka drustva i
donacije gradana.

Jesmo li otvorili nove izvore
financiranja?

-jesmo, Zakonska usluga OA,
2024. godine.

Koje promjene ocekujemo u
nadolaze¢em razdoblju?

Ocekujemo da ¢emo poceti
provoditi 1 EU projektina 1
EU projektu ¢emo biti
partnerska organizacija.

Koliko smo financijski stabilni
(financijske rezerve)?

Nismo financijski stabilni jer
se Savez namjenski financira,
iskljucivo iz
projekata/programa.

Vidljivost misije organizacije
je nedovoljna i trebalo bi je
povecati.

Nacionalni dan invalida rada
—21. oZujak

Prizeljkujemo godisnji rast
15 %.

Vezano uz financijsku
stabilnost Savez mora
povecati izvore

donatorskih sredstava



Koliko je prepoznatljiv brend udruge?
(logotip, vizualni identitet,
komunikacijski ton)

Postoji li standard komunikacije prema
korisnicima, suradnicima,
donatorima...?

Kakvo je organizirana interna
komunikacija — redovni tjedni i mjesecni
sastanci, polugodisnja timska evaluacija
aktivnosti i godisnje timsko planiranje
aktivnosti?

Organizirali li se team building ili neka
aktivnost za bolje povezivanje tima?

Trenutno se sastanci
odrzavaju po potrebi— plan
tjedni sastanci.

Trenutno se ne odrzavaju
evaluacije zaposlenika, plan
organizirati godisnju
evaluaciju.

Odrzavamo sa osobnim
asistentima i zaposlenicima
jednom godisnje druzenje u
Savezu.



ANALIZA

STRATESKO
PROMISLIANJE

MOGUCNOSTI (vanjske)

Koje su najbolje mogucnosti za
nas? Ima li organizacija snage
iskoristiti te prilike/mogucnosti?
Neke od mogucnosti su: nove
tehnologije, partnerstva, nove
mogucnosti za financiranje.

- Novi izvori sredstava
kroz medunarodne i
nacionalne natjecaje

- Nove opcije za
investiranje (investicijski
fondovi)

- razmjena dobre prakse
na lokalnoj, nacionalnoj
i medunarodnoj razini,

- implementacija
medunarodnih
dokumenata u
nacionalne okvire i
njegova primjena na
lokalnoj razini,

- strateski dokumenti
(Konvenicja UN o
pravima osoba s
invaliditetom, Strategija
Europa 2030., Europski
stup socijalnih prava,
Konvencija Vijeca
Europe o sprecavanju u
borbi protiv nasilja nad
Zenama i nasilja u
obitelji - Instambulska
konvencija, Strategija o
pravima osoba s
invaliditetom za
razdoblje 2021.-2030.,
Nacionalna razvojna

SNAGE (unutarnije)

Koje su nase najvece snage? Koje
snage su kompetitivna prednost
organizacije? To mogu biti:
posvecena mreZa volontera, stalna
podrska donatora, prepoznatljiv
brend udruge, snaga misije i
utjecaja u drustvu.

- Kontinuitet postojanja
Saveza (58 godina)

- 27 udruga ¢lanica

- Prepoznatost na
lokalnom, nacionalnom i
medunarodnom nivou

- Dio sustavne nacionalne
podrska Nacionalne
zaklade za razvoj civilnoga
drustva

- Kompetentnost i bogato
iskustvo u predlaganju
projekata i programa

- Transparentnost u radu

- Pruzanje struéne podrske
udrugama ¢lanicama

- Informiranje i
savjetovanje udruga i
korisnika

- Kvalitetna i kontinuirana
suradnja sa SOIH-om,
savezima osoba s
invaliditetom Hrvatske i
udrugama ¢lanicama

- sudjelovanje predsjednika
u povjerenstvima i radnim
tijelima u postupcima
donosenja zakonskih
akata i propisa vezanih za
invalide rada i ostale
osobe s invaliditetom,



OGRANICENJA

strategija do 2030.
godine)

- novi strateski dokument
»Strategija EU za civilno
drustvo”

- Razvoj suradnje s
tvrtkama kroz njihovu
strategiju odrzivosti
ESG,

- aktivno sudjelovanje u
radnim skupinama u
donosenju odluka,
kreiranju zakona
pravilnika za invalide
rada i osobe
invaliditetom,

- koriStenje drustvenih
mreza i medija koji
pruzaju velike
mogucénosti za
promoviranje HSUIR-a

- razvoj socijalnih usluga

PRIJETNJE (vanijske)

Koje vanjske prijetnje mogu imati
utjecaj na strategiju organizacije?
Prijetnje mogu biti: promjene
zakona koje utjecu na rad
organizacije, nove organizacije
koje pruZaju iste vrste usluga,
ekonomska kriza, promjene u
nacinu financiranja civilnog
drustva od strane drZave ili JLS.

- moguce globalne krize
(ratovi, sukobi i sl.)

- pandemija, prirodne
nepogode i krizna
stanja,

- provodenje Zakonske
usluge osobne asistencije

- kontinuiran rad i
strucnost strucne sluzbe

- odgovarajuci prostorni i
tehnicki kapaciteti

- prepoznatljiv vizualni
identitet, kvalitetna web
stranica, Facebook i
Instagram profil

SLABOSTI (unutarnije)

Kako ove slabosti mogu oteZati
provedbu strategije? Neke od
slabosti mogu biti: ograniceni
financijski resursni, nedostatak ljudi,
neprepoznatljivost organizacije u
javnosti, slaba digitalna prisutnost,
nedovoljno razvijeni interni procesi.

- nedovoljna aktivnost
udruga €lanica

- financiranje iskljucivo
kroz projekte i programe

- nedovoljna ukljucenost
mlade populacije,

- nedostatak volontera,



niski iznosi financiranja
koji nisu uskladeni sa
stopom inflacije u drzavi
neucinkovitost
Ministarstava u
provedbi natjecaja
prilagodenih potrebama
udruga

loSa percepcija drustva i
medija o organizacijama
civilnoga drustva,
nedovoljno razvijene
socijalne usluge i
njihova prostorna
rasprostranjenost
stigme i predrasude
javnosti o osobama s
invaliditetom
nepristupacne javne
gradevine u RH

nedovoljna digitalna
pismenost i tehnicka
opremljenost udruga
¢lanica i ¢lanova
neujednacenost
prilagodbe udruga
projektnom financiranju
(neke udruge se teze
prilagodavaju),
komunikacija s medijima
nedovoljno razvijena
suradnja s poslovnim
sektorom



STRATEGIJA HRVATSKOG SAVEZA UDRUGA INVALIDA RADA

2026.-2030.

Strate3ki prioritet 1: PODRSKA U RADU, DJELOVANJU | RAZVOJU CLANICA SAVEZA

Strate3ki prioritet 2: PRUZANJE PODRSKE INVALIDIMA RADA | OSOBAMA S INVALIDITETOM

Strateski prioritet 3: PROMICANJE PREVENCUE INVALIDITETA NA RADU

Strate3ki prioritet 4: ORGANIZACIISKI RAZVOJ | FINANCIJSKA ODRZIVOST SAVEZA

Strate3ki prioritet 1: PODRSKA U RADU, DJELOVANJU | RAZVOJU CLANICA SAVEZA

SPECIFCNI CILJEVI

PREPREKE/NAPOMENE

OCEKIVANI REZULTATI

1.1. Kontinuirana savjetodavna podrska Udrugama ¢lanicama od strane Saveza

Aktivnost 1.1.1.

Savjetodavna podrska
Udrugama od strane Saveza
u pripremi i provedbi
projekata, programa i usluga

Razli¢ita razina kapaciteta i
iskustva medu udrugama
¢lanicama.

Neke udruge imaju
nedostatnu tehnicku
opremu ili digitalne
vjestine, Sto otezava
kvalitetnu pripremu
projekata

1.1.1.1.

1.1.1.2.

1.1.1.3.

PruZeno najmanje 20
savjetodavnih podrski
udrugama clanicama u podrucju
pripreme i provedbe projekata,
programa i usluga.

Sve udruge clanice koje zatraze
savjetodavnu podrsku dobile su
je u roku od 5 radnih dana.
Izradena je godisSnja evidencija
savjetovanja koja ukljucuje broj
pruzenih podrski, teme i uocene
potrebe za dodatnom
edukacijom.

Aktivhost 1.1.2.

Provodenje treninga i
radionica za jacanje
kapaciteta ¢lanica u
podrucjima kao Sto su
upravljanje organizacijom,
prikupljanje sredstava,
vodenje projekata i stratesko
planiranje

Razlicita pocetna razina
znanja i iskustva medu
¢lanicama oteZava
prilagodbu sadrzaja

radionica svim sudionicima.

Ograniceni kapaciteti
udruga (mali broj
zaposlenika/ volontera)
mogu smanjiti mogucénost
sudjelovanja na
edukacijama.

Geografska rasprsenost
¢lanica povecava troskove i

1.1.2.1.

1.1.2.2.

1.1.2.3.

Odrzano najmanje 2 treninga i
radionica za jacanje kapaciteta
udruga clanica (u podrucju
upravljanja organizacijom,
prikupljanja sredstava, vodenja
projekata i strateskog
planiranja)

Na radionicama sudjelovalo
minimalno 27 predstavnika
udruga iz razli¢itih Zupanija.
Izradena evaluacija
zadovoljstva sudionika, pri
¢emu je najmanje 75%




logisticke zahtjeve za
organizaciju radionica uZzivo.
Nedostatna digitalna
oprema ili iskustvo moze
otezati sudjelovanje na
online treninzima.

Potreba za kontinuiranim
pra¢enjem promjena u
zakonodavstvu i natjecajima
zahtijeva redovitu
nadogradnju sadrZaja
edukacija.

1.1.2.4.

sudionika ocijenilo radionice
kao korisne ili vrlo korisne.
Prepoznate klju¢ne potrebe
udruga za dodatnim
edukacijama i uvrstene u plan
rada za 2027. godinu.

1.2. Prijava projekata (kroz partnerstva)

Aktivhost 1.2.1.

Prijava za provedbu
projekata kroz partnerstvo za
invalide rada i osobe s
invaliditetom

Ogranicena dostupnost
odgovarajucih natjecaja koji
podrzavaju partnerstva za
invalide rada i osobe s
invaliditetom.

Razliciti administrativni
kapaciteti partnera mogu
usporiti proces pripreme
projektne dokumentacije.

1.1.2.1.

Podnesena najmanje jedna
projektna prijava u partnerstvu
s relevantnim organizacijama
koje djeluju u podrucju invalida
rada i osoba s invaliditetom.

1.3. ObiljeZzavanje Nacionalnog dana invalida rada Hrvatske - 21. oZujak

Aktivnost 1.3.1.Nacionalnog
dana invalida rada Hrvatske

Nedovoljna medijska paznja
moze smanijiti vidljivost i
utjecaj obiljezavanija.

1.3.1.1.

1.3.1.2.

1.3.1.3.

Nacionalni dan invalida rada
Hrvatske obiljezen
organiziranim dogadanjima u
Rijeci.

Izraden zavrsni izvjestaj s
fotografijama, brojem
sudionika, medijskim objavama i
prikupljenim povratnim
informacijama od sudionika.
Povedéana vidljivost Saveza i
¢lanica kroz medijsko praéenje i
drustvene mreze.

Aktivnost 1.3.2.

Zagovaranje interesa i prava
za udruge clanice na
lokalnom i nacionalnom
nivou

Promjene u zakonodavstvu i
politickim prioritetima
mogu utjecati na brzinu i
ucinkovitost zagovarackih
aktivnosti.

1.3.1.1.

Aktivno sudjelovanje Saveza u
najmanje 1 inicijativa ili
sastanaka na lokalnoj i
nacionalnoj razini vezano za
prava i interese udruga ¢lanica.




Razliciti interesi ¢lanica
mogu zahtijevati
balansiranje prioriteta u
zagovarackom djelovanju.
Ogranic¢ena medijska
pokrivenost moze smanjiti
javnu prepoznatljivost i
utjecaj zagovarackih
aktivnosti.

1.3.1.2.

1.3.1.3.

1.3.1.4.

Izradena godiSnja evidencija
zagovarackih aktivnosti,
ukljucujuci teme, sudionike i
donesene preporuke.

Postignut konkretni napredak u
rjeSavanju najmanje 2 kljucna
problema s kojima se suocavaju
udruge clanice (npr. pristup
financiranju, zakonska pitanja).
Povecana vidljivost i
prepoznatljivost Saveza kao
glasnog zagovornika prava
invalida rada u medijima i
strucnim tijelima.

1.4.

Zagovaranje prava i interesa za udruge clanice

Aktivnost 1.4.1.

Zagovaranje interesa i prava
za udruge ¢lanice na
lokalnom i nacionalnom
nivou

Razliciti interesi ¢lanica
mogu zahtijevati
balansiranje prioriteta u
zagovarackom djelovanju

1.4.1. Aktivno sudjelovanje Saveza u

najmanje 1 inicijativa ili sastanaka na

lokalnoj i nacionalnoj razini vezano za

prava i interese udruga clanica

1.5. Razmjena iskustva i dobre prakse

Aktivhost 1.5.1.

Organiziranje godisnje
konferencije (2 FORIM
UDRUGACLANICA) na kojoj
¢e se okupiti sve udruge
¢lanice saveza koje ¢e
prezentirati svoje projekte,
razmijeniti iskustva i nauciti
jedne od drugih

Rizik smanjenog odaziva
zbog sukoba termina s
drugim dogadanjima il
poslovnim obavezama
¢lanica.

1.5.1.1.

1.5.1.2.

1.5.1.3.

Odrzan 2.forum udruga ¢lanica
na kojoj su sudjelovale sve
udruge clanice Saveza.
Izraden zavrsni izvjestaj i
dokumentacija ukljucujudi
fotografije, evaluaciju sudionika
i klju€ne zakljucke.

Povecdana suradnja medu
udrugama i identificirane
mogucénosti za buduca
partnerstva i zajednicke
projekte.

1.6. Obilazak Udruga clanica

Aktivnost 1.6.1.

Radionice s temama
relevantnim za rad udruge
kao Sto su upravljanje

Moguc¢ nedovoljni odaziv
¢lanica zbog vremenskih
ogranicenja, zaposlenosti ili
manjka kadrovskih
kapaciteta.

1.6.1.1.

Provedeno najmanje 5
radionica u razli¢itim udrugama
¢lanicama diljem Hrvatske.
Obuhvadene klju¢ne teme:
upravljanje projektima,




projektima, prikupljanja
sredstava, vodenja projekta i
slicno.

prikupljanje sredstava,
financijsko upravljanje, vodenje
dokumentacije, stratesko
planiranje i digitalni alati.

Aktivhost 1.6.2.

Pruzanje individualnog
mentorstva klju¢nim
osobama unutar udruge u
specificnim podrucjima kao
Sto su strategija, financije i
menadZment

Nedovoljno dostupnog
vremena klju¢nih osoba u
udrugama zbog malog broja
zaposlenih ili volontiranja.
Moguci nedostatak
motivacije ili spremnosti
nekih udruga na usvajanje
novih metoda upravljanja i

promjena u organizaciji.

1.6.2.1. Pruzeno individualno

mentorstvo za najmanje 5
udruga clanica tijekom 2026.
godine.

Strate3ki prioritet 2: PRUZANJE PODRSKE INVALIDIMA RADA | OSOBAMA S INVALIDITETOM

SPECIFCNI CILIEVI

N

PREPREKE/

APOMENE

OCEKIVANI REZULTATI

2.1.

PruZanje usluge osobne asistencije

Aktivnost 2.1.1.

Kontinuirano pruzanje
usluge zapostojece
korisnike i ukljucivanje
novih korisnika

Moguci nedostatak 2.1.1.1.

dostupnih osobnih

asistenata na trzistu

rada. 2.1.1.2.

Visoka stopa

fluktuacije osobnih

asistenata 2.1.1.3.
2.1.1.4.
2.1.1.5.

Osigurana kontinuirana usluga
osobne asistencije za postojecih 25
korisnika tijekom cijele godine.
Uklju¢eno najmanje 5 nova korisnika
u skladu s dostupnim kapacitetima i
odobrenim satnicama.

Odrzana stabilna mreza osobnih
asistenata (zaposljavanje, edukacija,
supervizija, administrativna
podrska).

Provedene redovne mjesecne
provjere kvalitete usluge i
zadovoljstva korisnika.

Izradena i dostavljena sva zakonom
propisana dokumentacija prema
nadleZnim institucijama (izvjestaji,
radne evidencije, evaluacije).

2.2. Informiranje invalida rada i osoba s invaliditetom
Aktivnost 2.2.1. Nedovoljna 2.2.1.1. Uspostavljena i dostupna
L . informiranost savjetodavna sluzba svaki radni dan
PruZanje savjetodavne e . .
L korisnika o tome koja od 8:00 do 15:00 sati.
usluge za ostvarivanje " . . .
prava mogu ostvariti, [2.2.1.2. Pruzeno minimalno 600

svojih prava

Sto produZuje trajanje
savjetovanja.

savjetovanja godisnje (prosjecno 50




2.2.1.3.

2.2.1.4.

mjesecno) putem telefona, e-mailaili
osobno.

Korisnici informirani o pravima iz
sustava socijalne skrbi, zdravstvene
zastite, mirovinskog sustava, statusa
invalida rada i drugim relevantnim
pitanjima.

Vodena evidencija upita korisnika.

2.3. Casopis Informacije i brosure

Aktivnost 2.2.1.

Redovno izdavanje
Casopisa Informacije —
Glasilo Saveza, te brosura
i letaka koje se odnose na
informiranje invalida rada
i osoba s invaliditetom

Ogranicena financijska
sredstva mogu utjecati
na opseg tiska i broj
primjeraka.

2.2.1.1.

2.2.1.2.

2.2.13.

lzdano 2 broja €asopisa Informacije —
Glasilo Saveza (kvartalno)

Izradeno i tiskano najmanje 6
informativnih brosura/letaka s temama
vaznima za invalide rada i osobe s
invaliditetom (prava, usluge, sigurnost na
radu, prevencija, zakonodavne
promjene).

Distribuirani ¢asopisi i materijali svim
udrugama ¢lanicama — postom i
digitalno.

2.4. Sudjelovanje u radnim skupinama i povjerenstvima za kreiranje nacionalnih, regionalnih i

lokalnih strategija

Aktivhost 2.4.1.

Sudjelovanje u procesima
kreiranja politika i
strategija za osobe s
invaliditetom s ciljem
poboljSanja njihovog
polozaja i kvalitete Zivota
u drustvu

Nedovoljno poziva i
ukljucivanja Saveza od
strane institucija u
odredene radne
skupine.

2.2.1.1.

Aktivno sudjelovanje u najmanje 2
radnih skupina i povjerenstava na
nacionalnoj, (Povjerenstvo Vlade RH za
osobe s invaliditetom) regionalnoj ili
lokalnoj razini vezanih uz prava i polozZaj
osoba s invaliditetom (npr. radne
skupine ministarstava, gradskih ureda,
Zupanija, vijeéa za socijalnu skrb,
savjetodavnih tijela).

2.5. Podizanje razine svijesti

Aktivnost 2.5.1.

ObiljeZzavanje vaznijih
datuma i kampanja u
2025. godini

Razli¢it angazman
udruga c¢lanica moze
dovesti do
neujednacene
provedbe aktivnosti.

Kratki rokovi i
preklapanje s drugim

2.5.1.1.

3. prosinca — Medunarodni dan osoba s
invaliditetom, 21. oZujka — Nacionalni
dan invalida rada Hrvatske, 28. travnja —
Svjetski dan sigurnosti i zdravlja na radu,
1. svibnja — Medunarodni praznik rada,
10. listopada — Svjetski dan mentalnog
zdravlja




dogadanjima
otezavaju organizaciju
vecih javnih
manifestacija.

Strateski prioritet 3: PROMICANJE PREVENCIJE INVALIDITETA NA RADU

SPECIFCNI CILJEVI

PREPREKE/

NAPOMENE

OCEKIVANI REZULTATI

3.1. Pracenje aktivne mjere zastite na radu i prevencije ozljeda na radu i profesionalnih bolesti

Aktivnost 3.1.1.

Izrada informativnih
materijala poput brosura,
letaka i plakata o sigurnosti i
prevenciji na radnom mjestu

Ogranicena financijska
sredstva mogu utjecati na
broj i kvalitetu tiskanih
materijala.

3.1.1.1. Izradeno najmanje jedan letak
o sigurnosti i prevenciji na
radnom mjestu.

3.1.1.2. Materijali distribuirani svim
udrugama c¢lanicama i
relevantnim poslodavcima, kao
i putem digitalnih kanala
Saveza.

3.1.1.3. Materijali azurirani u skladu sa
zakonodavnim promjenama i
najboljim praksama.

3.2. Informiranje Udruga clanica, poslodavaca i radnika o vaznosti zastite na radu i rada na

siguran nacin

Aktivnost 3.2.1.

Informirani poslodavci i
radnici o vaznosti zastite na
radu i rada na siguran nacin

Ograniceni resursi za
organizaciju dogadanja
(financije, strucni
predavaci, prostori).

3.2.1.1. Odrzano najmanje 2
edukativnih dogadanja
(seminari, radionice, webinari)
0 zastiti na radu i sigurnim
radnim praksama.

3.3. Odrzavanje kampanje s ciljem podizanja razine svijesti o vaZnosti prevencije i zastite na radu

Aktivnost 3.3.1.

Priprema i provedba
kampanje o podizanju
svijesti o vaznosti mentalnog
zdravljanaradui
provodenje programa
prevencije stresa, mobbinga
i drugih radnih faktora koji
mogu negativno utjecati na
zaposlenike

Ograniceni financijski i
ljudski resursi za
organizaciju kampanje i
radionica.

3.3.1.1. Odrzana jedna radionica ili webinar
posvecenih prevenciji stresa,
mobbinga i oCuvanju mentalnog
zdravlja na radu.




Strate3ki prioritet 4: ORGANIZACIJSKI RAZVOJ | FINANCIJSKA ODRZIVOST SAVEZA

SPECIFCNI CILJEVI

PREPREKE/

NAPOMENE

OCEKIVANI REZULTATI

4.1.

Timski sastanci sa zaposlenicima u Savezu

Aktivnost 4.1.1.

Timski sastanci sa zaposlenicima
Saveza koje ¢e provoditi
Predsjednik HSUIR-a i IzvrSna
direktorica. Cilj razgovora bio bi
doprinos boljim performansama,
vecoj motivaciji, boljoj
komunikaciji i ukupnom
zadovoljstvu zaposlenika, sto u
konacnici vodi do uspjesnijeg
poslovanja Saveza

4.1.1.1.

4.11.2.

4.1.1.3.

Odrzano najmanje 12 timskih
sastanaka tijekom godine (jedan
sastanak mjesecno).

Odrzani godisnji individualni
evaluacijski razgovori sa svim
zaposlenicima.

Izraden zavrsni izvjestaj o svim
sastancima i mjerama koje su
poduzete za unaprjedenje
organizacijskog rada.

4.2 Redovita prijava na rasp

isane natjecaje na lokalnoj, nacionalnoj i EU razini

Aktivhost 4.2.1.

Prijava projekata prema
godisnjem planu natjecaja

Kratki rokovi za
prijavu i zahtjevna
dokumentacija
natjecaja.

Promjene u
pravilnicima i
kriterijima natjecaja
mogu otezati
planiranje i pripremu
projekata.

Moguca konkurencija
drugih organizacija za
iste izvore
financiranja.

4.2.1.1.

4.2.1.2.

4.2.1.3.

4.2.14.

Izraden godisnji plan natjecaja
prema prioritetima Saveza i
relevantnim fondovima (lokalni,
nacionalni i EU).

Prijavljeno najmanje 5 projekata
kroz razlicite natjecaje tijekom
godine.

Osigurana kontinuirana priprema
projekata, ukljucujuci definiranje
ciljeva, proracuna i partnerstva.
Izradena dokumentacija o
prijavljenim projektima,
rezultatima evaluacija i
iskustvima iz procesa prijave.

4.3.

Povecanje broja volontera

Aktivnost 4.3.1.

Angazirati vanjske volontere za
provedbu aktivnosti Saveza

Ogranicen interes ili
broj dostupnih
volontera.

4.3.1.1.

4.3.1.2.

Raspisan javni poziv za
volontere s jasno definiranim
volonterskim pozicijama i
zadacima.

AngazZirano najmanje 5 vanjskih
volontera tijekom godine za
razlicite aktivnosti Saveza




4.3.1.3.

4.3.1.4.

(kampanje, radionice,
izdavastvo, administracija).
Organiziran uvodni trening i
mentorstvo za nove volontere
kako bi se osigurala kvalitetna
provedba aktivnosti.

lzraden zavrsni izvjestaj o
angazmanu volontera,
ukljucujuci evaluaciju
uspjesnosti i prijedloge za
poboljSanje programa
volontiranja.

4.4.

Provodenje projekata i programa

Aktivnost 4.4.1.
Nacionalna sustavna podrska
UmrezZimo usluge za nove prilike

Pokreni se za zdravlje 2

Kasnjenje u odobrenju
financijskih sredstava
moze odgoditi
pocetak provedbe
projekata.

4.4.1.1.

4.4.1.2.

4.4.1.3.

4.4.14.

4.4.15.

Provedeno najmanje 5
odobrenih projekata i programa
prema godiSnjem planu Saveza.
Svaki projekt ima jasno
definirane ciljeve, aktivnosti,
odgovorne osobe i rokove
provedbe.

Postignuti konkretni rezultati za
korisnike i udruge ¢lanice (npr.
Povecana edukacija, veca
dostupnost usluga, podizanje
svijesti, bolja podrska osobama s
invaliditetom).

Izradena sva potrebna
dokumentacija i izvjestaji za
donatore, institucije i Savez.
Evaluacija projekata provedena s
povratnim informacijama
korisnika i partnera radi
unaprjedenja buducih aktivnosti.

4.5.

Provodenje redovnih aktivnosti sukladno Statutu

Aktivhost 4.5.1.

Priprema i provedba odrZavanja
sastanaka tijela Saveza

Nedostatak vremena
¢lanova tijela Saveza
mozZe otezati
prisustvovanje svim
sjednicama.

Moguce kasnjenje
pripreme materijala i
dokumenata za
sjednice.

4.5.1.1.

4.5.1.2.

4.5.1.3.

Odrzana 1 Skupstina Saveza u
skladu sa Statutom.

Odrzano 4 sjednice
Predsjednistva tijekom godine
radi pracenja provedbe
aktivnosti i donosenja odluka.
Odrzana 1 sjednica Nadzornog
odbora radi nadzora
financijskog i organizacijskog
poslovanja.




4.5.1.4. Izradeni i dostavljeni zapisnici sa
sjednica svim relevantnim
¢lanovima i institucijama.

4.5.1.5. Povedéana transparentnost i
kvalitetno praéenje provedbe
aktivnosti Saveza.

4.5.1.6. Omogucéeno pravovremeno
donosenje odluka i evaluacija
ucinka tijela Saveza.

ODGOVORNOST ZA PROVEDBU:
Hrvatski savez udruga invalida rada
Predsjednik Saveza i IzvrSna direktorica

Strucni tim

KORISNICI:
Zaposlenici Saveza
Udruge c¢lanice HSUIR-a

Volonteri ukljuceni u aktivnosti Saveza

PARTNERI:

Udruge clanice HSUIR-a

Zajednica saveza osoba s invaliditetom Hrvatske

Savezi osoba s invaliditetom

Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike

Pravobranitelj za osobe s invaliditetom

Ministarstvo zdravstva

Zavod za vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditetom

Hrvatski zavod za socijalni rad

Hrvatski zavod za zapoSljavanje

Inozemne partnerske organizaciji (FIMITIC, A.N.M.I.C, ZDIS i EDF)




Hrvatski zavod za zastitu zdravlja i sigurnost na radu
Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva
Jedinice lokalne i regionalne samouprave
Obrazovne institucije

Istrazivacki instituti

Mediji

IZVORI FINANCIRANIJA:

Drzavni proracun (natjecaji ministarstava)

EU fondovi (Europski socijalni fond i drugi relevantni fondovi)
Natjecaji jedinica lokalne i regionalne samouprave

Donacije i sponzorstva

Clanarine udruga

Projekti i programi financirani kroz javne pozive i fondove




ANALIZA FINANCIRANJA ZA SLIEDECE STRATESKO

RAZDOBLIE

lzvor sredstava

Nacionalna zaklada
za razvoj civilnog
drustva

Ministarstvo rada,
mirovinskoga
sustava, obitelji i
socijalne politike

Ured za udruge
Vlade RH / ESF+

Jedinice lokalne i
regionalne
samouprave

Clanarine udruga
¢lanica

Donacije i
sponzorstva

Medunarodni izvori
(projekti, fondacije)

Moguci iznos
(po godini)

58.000,00 €

150.000,00 €

40.000,00 €

10.000,00 €

2.000,00 €

5.000,00 €

10.000,00€

Vrsta potpore/
koristene tehnike

Sustavna podrska

Socijalne usluge

Projekti financirani iz
EU fondova (ESF+)

Programi i projekti
na
lokalnoj/regionalnoj
razini+

Redovni vlastiti
prihodi

Donacije poduzeda i
gradana

Medunarodni
projekti i grantovi

Potrebne mjere i aktivnosti
za osiguranje sredstava

Pravodobna prijava
godisnjeg opisnog plana i
proracuna; osiguranje
sukladnosti sa strateskim
ciljevima Zaklade; redovita
kvartalna i godisnja izvjesca

Priprema kvalitetnih
programskih prijava;
pracenje natjecaja; jacanje
suradnje s Ministarstvom;
provedba i izvjeStavanje

Razvoj projektnih ideja;
partnerstva s udrugama i
institucijama; jacanje
projektnih kapaciteta;
zaposljavanje projektnog
osoblja

Prijave na javne pozive;
umrezavanje s lokalnim
vlastima; uskladivanje
programa s lokalnim
socijalnim planovima

Redovito prikupljanje
¢lanarina; transparentno
izvjeStavanje Clanica

Razvoj komunikacijske
strategije; vidljivost Saveza;
javne kampanje

Pracenje medunarodnih
poziva; suradnja s FIMITIC-
om i EU partnerima; pisanje
projektnih prijava



PRACENJE PROVEDBE | VREDNOVANJE STRATESKOG PLANA

Pradenje provedbe i vrednovanje ovog strateskog plana potrebno je kako bi se osiguralo
pravovremeno prikupljanje podataka o provedenim aktivnostima, izvjeStavanje o napretku,
procjena ucinka napretka te ucenje na temelju prethodnog iskustva.

Potrebno je pratiti je li doSlo do ocekivanih promjena i ostvarenja ciljeva, te je li bilo neplaniranih i
neocekivanih promjena i u€inka. Kroz vrednovanje radi se kriticka procjena zasto su se te promjene
dogodile i kakav je njihov utjecaj na daljnje djelovanje Programa.

Pracenje provedbe ovog strateskog plana:

1. Godisnja analiza ostvarenih aktivnosti — jednom godisnje odrzati sastanak vezano za napredak
provedbe strateskog plana, uz pisani izvjeStaj o provedbi strateskog plana prema ostvarenim
aktivnostima i rezultatima po strateskim ciljevima.

2. Evaluacija zadovoljstva ¢lanica — jednom godiSnje provesti upitnik za clanice Saveza o
zadovoljstvu rada Saveza i ostvarenju strateskih ciljeva

3. Monitoring strateskog plana - izrada obrasca praéenja provedbe strateskog plana na kraju
razdoblja strateskog dokumenta (2030. godine) s pregledom svih postignutih rezultata prema
definiranim prioritetima, ciljevima, aktivnostima i rezultatima.

ZAKLJIUCAK

proces strateSkog planiranja Zeljela se posti¢i jasnoéa strategije, odnosno na koji na¢in ¢e HSUIR
tijekom sljedeceg strateskog razdoblja ostvariti planirani utjecaj, te koja su podrucja djelovanja i
specificne aktivnosti koje se moraju poduzeti kako bi to postiglo.

Takoder su planirani financijski, ljudski i organizacijski kapaciteti potrebni za ostvarivanje strateskih
prioriteta te definirani konkretni rezultati koji bi se trebali postici kako bi se mjerio napredak udruge u
ostvarenju postavljenih ciljeva i provedbi svoje misije.



HSUIR

Hrvatski savez udruga invalida rada

Hrgovici 47, 10110 Zagreb

Radno vrijeme: Kontakt:

8:00 - 15:00hn Telefon: +385 14829 295
(pon - pet) Email: info@hsuir.hr




